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BANKPOZITIF KREDI VE KALKINMA BANKASI A.S.’NiN
OLAGAN GENEL KURUL TOPLANTISI GUNDEMI

Acilis ve Divan bagkani, oy toplama memuru ve zabit katibinden olusan Bagkanlik
Divani’nin se¢imi,

Toplant1 tutanagini imzas1 hususunda Bagkanlik Divani’na yetki verilmesi,

2008 yil1 Yonetim Kurulu, Denetgiler ve Bagimsiz Denetim Raporlarinin okunmasi ve
miizakeresi,

2008 yili Bilango ve Kar Zarar hesaplarinin incelenmesi, miizakeresi ve Kkarara
baglanmasi ile kar dagitimiyla ilgili teklifin goriisiilerek kabulii veya reddi,

2008 yil1 islemlerine iliskin Yonetim Kurulu iiyelerinin ve Denetgilerin olasi ibralarinin
goriisiilmesi,

Yonetim Kurulu iiyeleri ve Denet¢i se¢imlerinin yapilmasi, atanmalar1 ve goérev
slirelerinin saptanmast,

Yénetim Kurulu Uyelerinin huzur haklarmin ve Denetgi iicretlerinin tespiti igin karar
verilmesi,

2009 yili mali tablolarini denetlemek iizere secilen Bagimsiz Denetim Kurulusu’nun
onaylanmasi,

Bazi Yonetim Kurulu Uyelerine, T.T.K.’nun 334. ve 335. maddelerinde yazili
hususlarin ifasi i¢in olasi izinlerin verilmesi konusunun goriisiilmesi ve karar verilmesi,

Dilekler, temenniler ve kapanis.
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BANKPOZITIiF KREDI VE KALKINMA BANKASI A.S.
2008 YILI YILLIK FAALIYET RAPORUNA iLISKiN BEYAN

Bankpozitif Kredi ve Kalkinma Bankasi A.$. yillik faaliyet raporu, Bankacilik Dizenleme ve
Denetleme Kurumu'nun 01.11.2006 tarih ve 26333 saysh Resmi Gazete'de yayimlanarak
yOrarkige giren * Bankalarca Yillik Faaliyet Raporunun Hazirlanmasina ve Yayimlanmasina
iligkir Usul ve Esaslar Hakinda Yonetmelik te belirtilen usul ve esaslar gergevesinde hazirlanmis
ve ilisikte sunulmugtur,
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YILLIK FAALIYET RAPORU
UYGUNLUK GORUSU

Bankpozitif Kredi ve Kalkinma Anonim Sirketi Genel Kurulu’na:

Bankpozitif Kredi ve Kalkinma Anonim Sirketi’nin (“Banka”) 31 Aralik 2008 tarihi itibartyla hazirlanan
yillik faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin ilgili hesap dénemi sonu itibariyla diizenlenen
bagimsiz denetim raporu ile uyumlulugunu ve dogrulugunu denetlemis bulunuyoruz. Rapor konusu yillik
faaliyet raporu Banka y&netiminin sorumlulugundadir. Bagimsiz denetimi yapan kurulus olarak iizerimize
dtisen sorumluluk, yillik faaliyet raporu tizerinde goriis bildirmektir.

Denetim, 5411 sayili Bankacilik Kanunu uyarinca yiiriirliige konulan yillik faaliyet raporu hazirlanmasina
ve yayimlanmasina iligkin usul ve esaslar ile bagimsiz denetim ilkelerine iliskin diizenlemelere uygun
olarak gergeklestirilmistir. Bu diizenlemeler, yillik faaliyet raporunda 6nemli bir hatanin olup olmadig
konusunda makul giivence saglamak iizere planlanmasini ve yiiriitiilmesini gerektirmektedir.
Gergeklestirilen denetimin, goriisiimiiziin olusturulmasina makul ve yeterli bir dayanak olusturduguna
inaniyoruz.

Gortistimiize gore, iligikteki yillik faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler, biitiin Snemli taraflariyla,
Bankpozitif Kredi ve Kalkinma Anonim Sirketi’nin 31 Aralik 2008 tarihi itibariyla 5411 say1li Bankacilik
Kanununun 40’inc1 maddesi geregince yiiriirlikte bulunan diizenlemelerde belirlenen usul ve esaslara
uygun olarak Banka’nin finansal durumuna iligkin bilgileri dogru bir bigimde yansitmakta ve 6zet yénetim
kurulu raporu ile tarafimizca verilen bagimsiz denetgi goriisiinii igermekte olup, bagimsiz denetimden
gegmis finansal tablolar ve agiklayici notlarda verilen bilgiler ile uyumludur.

Istanbul, Akis Bagimsiz Denetim ve
27 Mart 2009 Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik
i Sirketi

Sorumlu Ortak, Basdenetgi

Akis Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik A.S.,
a Turkish corporation and a member firm of the KPMG network of independent
member firms affiliated with KPMG International, a Swiss cooperative
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1. Faaliyet Sonuclarna iliskin Konsolide Olmayan Ozet Finansal Bilgiler:

Bankpozitif Kredi ve Kalkinma Bankas1 A.S.’nin (BankPozitif) 2008 yilsonu faaliyet sonuglarina iliskin
secilmis Ozet finansal bilgiler asagida sunulmustur. (Bin YTL)

( Bin ¥IL ) 31.11.27008 31.11.2007 arhg %
Toplam &ktifler 1.662.118 1.111.095 50%
Erediler 1.074 219 725788 43%
Finansal Kiralama Alacaklan net 12.330 32.474 -42%
Crerpege Uygun Deger Farka EJVZ a YVansitilan Alun Satom Amach Finansal Varhklar 14.120 2722 421%
Satilmaya Hazmr Finansal Warlklar 54.521 11Z.105 -51%
Vadewe Fadar Elde Tutalarak ¥atmmlar 36.221 - -
Likit Aktifler (M. Eyymetler Harig) 314803 126201 142%%
Diger ktifler 145 342 111.208 4%
Adenmis Sermaye 337292 275.097 21%
Toplam Czkaynaklar 467430 355857 31%
Het Kar 33.515 27.034 24%,
Taoplam Garanti ve Eefaletlar 550878 FTr.0a1 8%
Sermaye Veterlilik Rasyom 32.44% 3R.58%

Banka Sube Sayis1 10 9

Eanka FPersonel Saysy 252 274

Aktiflerin Dagihnn - 21.12.2008

Toplam

Bin YTL Aktiflere Oram

Erediler ve Finansal Kiralama Alacakdan 1.093.049 BE%
Likit Aktifler 314205 19%
Diger Alktifler 163.532 10%
Satilmaya Hazr Finansal Varlikdar 54521 3%
Wadewe Eadar Elde Tutulacak Vatirimlar 36.221 2%
1.662.118 100%0
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31 Arahk 2008 Tarihi itibariyle Aktif Dagihrm

Satilmaya Hamr Vadeye Kadar Elde
Finansal Warhlklar Tutalacak W atirmlar
2%

Diiger Alrtifley
10%

Erediler ve Finansal

Likit &ktifler
N Kiralama Alacaklan
19%%
BELG
.y
Alktiflerin Dagilinn - 31.12.2007
Toplam
Bin YTL Akiiflere Oram
Krediler ve Finansal Firalama Alacaklan 758262 69%
Likdt Aktifler 126.201 11%
Satibmaya Hazmr Finansal Varliklar 112.105 10%
Diger Alktifler 114.528 10%
1.111.096 100%%0



2.

31 Arahk 2007 Tarihi itibariyle Aktif Dagilinm

Diger Aktifler
10 %

Satilmaya Hazir
Finansal Varliklar
10%

Krediler ve Finansal
Likit Aktifler Kiralama Alacaklari
11% 69%

bankpozitif

W,
KREDILER VE FINANSAL KiRALAMA ALACAKLARI ( net )
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Banka’nin Tarihsel Gelisimi:

Bankpozitif Kredi ve Kalkinma Bankasi Anonim Sirketi , 9 Nisan 1999 tarihinde yatinm bankaciligi
yapmak tlizere kurulmustur. BankPozitif’ in merkezi Istanbul’dadir.

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu Bankalar Kanunu’nun ilgili maddeleri uyarinca aldigi
kararla, 30 Kasim 2001 tarihinde BankPozitif’in eski ana sermayedar1 Toprakbank A.S.’nin yonetimini ve
tiim hisselerini Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu’na (“TMSF”) devretmistir. 1 Kasim 2002 tarihinde
TMSF, ihale yolu ile BankPozitif’in %89.92 oranindaki hisselerini C Faktoring A.S.’ye (eski adiyla Elit
Finans Faktoring Hizmetleri A.S.) satmistir. Banka’nin yeni yonetimi, 27 Ocak 2003 tarihinde Banka’nin
adimi C Kredi ve Kalkinma Bankas1 Anonim Sirketi (“C Bank”) olarak degistirmistir. Alim sonras1 yapilan
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nakit sermaye artislari ve diger azinlik hisselerinin satin alinmasi yolu ile C Faktoring A.S. ve temsilcisi
kiiciik hissedarlarm Banka sermayesindeki paylar1 toplami %100’e ulasmistir.

2005 yili igerisinde baslatilan yabanci ortaklik goriismeleri, 13 Aralik 2005 tarihinde imzalanan hisse
taahhiit anlagmasi ile sonuglanmistir. Bu anlasma hiikiimleri ¢ergevesinde Israil’in en biiyiik
bankalarindan biri olan Bank Hapoalim B.M., dogrudan ve dolayli olarak %100 sahibi oldugu istiraki
Tarshish-Hapoalim Holdings and Invesments Ltd. (“Tarshish™) araciligi ile Bankanin %57.55 oranindaki
hisselerini sermaye artist yolu ile satin almistir. Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun
(“BDDK™) 1 Eyliil 2006 tarihli BDDK.KRI.81.102 sayili yazis1 bu satin alma islemini onaylamistir.
BDDK’nin 16 Kasim 2006 tarih ve BDDK.UYL.81.101-12966 sayil1 yazisi ile s6z konusu 64,396,348
YTL (tam YTL) tutarindaki sermaye ve 70,701,000 YTL (tam YTL) tutarindaki hisse senedi ihra¢ primi
bedellerinin sermaye hesaplarina intikal ettirilmesine izin verilmistir. Banka’nin {invan1 23 Aralik 2005
tarihinde Bankpozitif Kredi ve Kalkinma Bankasi1 A.S. olarak degistirilmis ve ilgili degisiklik 29 Aralik
2005 tarihli ticaret sicil gazetesinde yayimlanmaistir.

2007 yili igerisinde Banka’nin édenmis sermayesi, 25 Ocak 2007 ve 17 Aralik 2007 tarihli Olaganiistii
Genel Kurul toplantilarinda alinan kararlara istinaden 111,896,348 YTL’den (tam YTL) 278,097,348
YTL’ye (tam YTL) arttirilmistur.

25 Mart 2008 tarihli Olaganiistii Genel Kurul toplantisinda, Banka esas sermayesinin 278,097,348
YTL’den (tam YTL), Tarshish tarafindan taahhiit edilen 59,195,002 YTL (tam YTL) bedel karsiliginda ve
Tarshish disindaki ortaklarinin riigchan haklarinin kisitlanmasi yolu ile 337,292,350 YTL’ye (tam YTL)
primli olarak arttirilmasina ve 59,195,002 YTL (tam YTL) tutarindaki ana sermaye artirim bedelinin
Banka’nin sermaye hesabina ve 20,121,265 YTL (tam YTL) tutarindaki hisse senedi ihra¢ prim bedelinin
ise Banka’nin hisse senedi ihra¢ primleri hesabina aktarilmasinin onaylanmasina karar verilmistir.
Tarshish, 25 Mart 2008 tarihinde sermaye ve hisse senedi ihra¢ bedelleri toplami olan 79,316,267 YTL’yi
(tam YTL) Banka hesaplarina nakit olarak yatirmstir.

BDDK’nin 8 Nisan 2008 tarih BDDK.UY1.81.1.01-5038 sayili izin yazisina istinaden 59,195,002 YTL
(tam YTL) tutarindaki ana sermaye artirim bedeli Banka’nin sermaye hesabina, 20,121,265 YTL (tam
YTL) tutarindaki prim bedeli ise Banka’nin hisse senedi ihrag primleri hesaplarina aktarilmstir.

3. Ana Sozlesmede Yapilan Degisiklikler:

Banka Ana Sozlesmesi, sermaye arttirimi nedeniyle 25 Mart 2008 tarihli Olaganiistii Genel Kurul
Toplantisinda verilen karar dogrultusunda tadil edilmistir.

Ana Sozlesmedeki degisiklik Istanbul Ticaret Sicili Memurlugunca 17 Nisan 2008 tarihinde tescil
olunarak Tiirkiye Ticaret Sicili Gazetesi’nin 24 Nisan 2008 ve 7048 sayili niishasinda ilan olunmugtur

fgili degisiklikle; Banka nin ana sermayesi 278.097.348 (iki yiiz yetmis sekiz milyon doksan yedi bin ii¢
yiiz kirk sekiz) YTL’den, ana hissedar Tarshish tarafindan taahhiit edilen 59.195.002 (elli dokuz milyon
yiiz doksan bes bin iki) YTL bedel karsiliginda, 337.292.350 (li¢ yiiz otuz yedi milyon iki yiiz doksan iki
bin ii¢ yiiz elli) YTL ye arttirilmis, 591.950.020 (bes yiiz doksan bir milyon dokuz yiiz elli bin yirmi) adet
hissenin karsiligi, diger hissedarlarin riichan haklarimin tamamen kisitlanmasi esasina dayali olarak,
Tarshish tarafindan primli olarak 6denmistir.
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BANKPOZITIF KREDi VE KALKINMA BANKASI A.S.

ANA SOZLESMESI TADILI
Eski Sekil Yeni Sekil
Madde 6 Madde 6

Esas Sermaye

6.1 Bankanin esas sermayesi 278.097.348 (iki yiiz
yetmis sekiz milyon doksan yedi bin i¢ yliz kirk sekiz)
YTL’dir. Bu esas sermaye, beheri 10 (on) YKR nominal
degerde, 2.780.973.480 (iki milyar yedi yiiz seksen milyon
dokuz yiiz yetmis ii¢ bin dort yiiz seksen) adet nama yazili
hisseye (“Hisse”) boliinmiistiir.

Banka’nin artirnmdan 6nceki 111.896.350 (yiiz on bir milyon
sekiz yliz doksan altt bin i¢ yiiz elli) YTL tutarindaki
sermayesinin tamami muvazaadan ari olarak 6denmistir.

Arttirilan 166.200.998 (yliz altmisg alti milyon iki yiiz bin
dokuz yiiz doksan sekiz) YTL’nin 79.800.998 (yetmis dokuz
milyon sekiz yliz bin dokuz yiiz doksan sekiz) YTL’lik kism1
hissedarlar tarafindan Banka’ya 6denmis bulunan hisse senedi
ihrag primlerinden karsilanirken; bakiye 86.400.000 (seksen
alti milyon dort yiiz bin) YTL’lik bolimii ise hissedarlar
tarafindan paylari oraninda muvazaadan ari olarak taahhiit
edilmis ve tamami nakden 6denmistir.

Hisse senedi ihra¢ primleri hesabindan karsilanan 79.800.998
(yetmis dokuz milyon sekiz yiiz bin dokuz yiiz doksan sekiz)
YTL karsiliginda ¢ikarilan 798.009.980 (yedi yiiz doksan
sekiz milyon dokuz bin dokuz yiliz seksen) adet nama yazili
hisse senedinin, 459.254.745 (dort yiiz elli dokuz milyon iki
yiiz elli dort bin yedi yiiz kirk bes) adedi, Tarshish Hapoalim
Holdings and Investments Ltd’ye; 338.755.232 (ii¢ yiiz otuz
sekiz milyon yedi yiiz elli bes bin iki yiiz otuz iki) adedi C
Faktoring A.S.’ye; 1 (bir) adedi Agam Hevra Finansit Ltd’ye;
1 (bir) adedi Igrot Hevra LiHanpakot Shel Bank Hapoalim
Ltd’ye ve 1 (bir) adedi Tmura Hevra Finansit Ltd’ye teslim
edilecektir.

Banka’nin hissedarlar1 tarafindan nakden ve her tiirli
muvazaadan ari olarak ddenen 86.400.000 (seksen alt1 milyon
dort yiiz bin) YTL karsiliginda ¢ikarilan 864.000.000 (sekiz
yiz altmig dort milyon) adet nama yazili hisse senedinin,
497.232.002 (dort yiiz doksan yedi milyon iki yiiz otuz iki bin
iki) adedi, Tarshish Hapoalim Holdings and Investments
Ltd’ye; 366.767.995 (ii¢ yiiz altmis alt1 milyon yedi yiiz altmis
yedi bin dokuz yiiz doksan bes) adedi C Faktoring A.S.’ye; 1
(bir) adedi Agam Hevra Finansit Ltd’ye; 1 (bir) adedi Igrot
Hevra LiHanpakot Shel Bank Hapoalim Ltd’ye ve 1 (bir)
adedi Tmura Hevra Finansit Ltd’ye teslim edilecektir.

6.2 Banka’nin mevcut sermayesi ve ortaklik yapisi asagidaki
gibidir:

Hisse Adedi Hisse
Yiizdesi

% 57,55

Hisse Tutan
(YTL)
160.045.024,4

Hissedar

Tarshish
Hapoalim
Holdings and
Investments
Ltd.
(“Hapoalim”)
C  Faktoring
AS. “C
Faktoring™)
Agam Hevra 0,3 3

1.600.450.244,00

118.052.322,7 | 1.180.523.227,00 | % 42,45

Esas Sermaye

6.1 Bankanin esas sermayesi 337.292.350 (ii¢ yiiz otuz yedi
milyon iki yiiz doksan iki bin {i¢ yiiz elli) YTL dir. Bu esas
sermaye, beheri 10 (on) YKR nominal degerde, 3.372.923.500
(lic milyar ii¢ yiiz yetmis iki milyon dokuz yiiz yirmi ii¢ bin bes
yiiz) adet nama yazili hisseye (“Hisse”) boliinmiistiir.
Banka’nin artirimdan 6nceki 278.097.348 (iki yiiz yetmis sekiz
milyon doksan yedi bin ii¢ yiiz kirk sekiz) YTL tutarindaki
sermayesinin tamami muvazaadan ari olarak 6denmistir.

Bankanin  sermayesinin, Banka’'nin  Tarshish-Hapoalim
Holdings and Investments Ltd. (“Hapoalim”) disindaki diger
ortaklarinca  riichan  haklar1  kullanilmaksizin ~ sadece
Hapoalim’in katilimi ile 59.195.002 (elli dokuz milyon yiiz
doksan bes bin iki) YTL tutarinda artirilmasindan sonra, beheri
10 (on) YKR nominal degerde olan 591.950.020 (bes yiiz
doksan bir milyon dokuz yiiz elli bin yirmi) adet nama yazili
hisse karsiligi Hapoalim tarafindan muvazaadan ari olarak
taahhiit edilmis ve tamami nakden 6denmistir.

6.2 Banka’nin mevcut sermayesi ve ortaklik yapist
asagidaki gibidir:

Hisse Adedi Hisse
Yiizdesi

% 65

Hisse Tutar1
(YTL)
219.240.026,40

Hissedar

Tarshish
Hapoalim
Holdings  and
Investments Ltd.
(“Hapoalim™)

C Faktoring A.S
(“C Faktoring™)
Agam Hevra 0,3 3
Finansit Ltd.
(“Agam
Hevra”)

Igrot Hevra 0,3 3
LiHanpakot Shel
Bank Hapoalim
Ltd. (“lgrot
Hevra”)
Tmura
Finansit
(“Tmura
Hevra”)

2.192.400.264,00

118.052.322,70 | 1.180.523.227,00 | % 35

Hevra 0,3 3
Ltd.

337.292.350 3.372.923.500 | % 100

Toplam

Hapoalim, C Faktoring, Agam Hevra, Igrot Hevra ve Tmura
Hevra’dan her biri tek basina Ana Sozlesme’de “Hissedar” ve
hep birlikte “Hissedarlar” olarak anilacaktir.

Bu husustaki ilanlar, isbu Ana Sozlesme hiikiimleri uyarinca
yapilir.
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Finansit Ltd
Igrot  Hevra 0,3 3
LiHanpakot

Shel Bank
Hapoalim Ltd
Tmura Hevra 0,3 3
Finansit Ltd

278.097.348 | 2.780.973.480,00 % 100

Toplam

Hapoalim, C Faktoring, Agam Hevra, Igrot Hevra ve Tmura
Hevra’dan her biri tek bagina Ana S6zlesme’de “Hissedar” ve
hep birlikte “Hissedarlar” olarak anilacaktir.

Bu husustaki ilanlar, isbu Ana S6zlesme hiikiimleri uyarinca
yapilir.

4. Banka Sermayesinde ve Ortaklik Yapisinda Meydana Gelen Degisiklikler:

25 Mart 2008 tarihli Olaganiistii Genel Kurul toplantisinda, Banka esas sermayesinin 278,097,348
YTL’den (tam YTL), Tarshish tarafindan taahhiit edilen 59,195,002 YTL (tam YTL) bedel karsiliginda ve
Tarshish disindaki ortaklarinin riichan haklarinin kisitlanmasi yolu ile 337,292,350 YTL’ye (tam YTL)
primli olarak arttirllmasina ve 59,195,002 YTL (tam YTL) tutarindaki ana sermaye artirim bedelinin
Banka’nin sermaye hesabina ve 20,121,265 YTL (tam YTL) tutarindaki hisse senedi ihra¢ prim bedelinin
ise Banka’nin hisse senedi ihra¢ primleri hesabina aktarilmasinin onaylanmasina karar verilmistir.

Tarshish, 25 Mart 2008 tarihinde sermaye ve hisse senedi ihrag bedelleri toplami1 olan 79,316,267 YTL’yi
(tam YTL) Banka hesaplarina nakit olarak yatirmistir.

BDDK’nin 8 Nisan 2008 tarih BDDK.UYIL.81.1.01-5038 sayili izin yazisina istinaden 59,195,002 YTL
(tam YTL) tutarindaki ana sermaye artirim bedeli Banka’nin sermaye hesabina, 20,121,265 YTL (tam
YTL) tutarindaki prim bedeli ise Banka’nin hisse senedi ihrag¢ primleri hesaplarina aktarilmstir.

Bu degisiklik ile Bank Hapoalim B.M’nin, dogrudan ve dolayli olarak %100 sahibi oldugu istiraki
Tarshish araciligi ile Bankadaki pay oran1 %65’¢ yiikselmistir.

31 Aralik 2008 tarihi itibariyle Banka’nin ana sermayedar1 olan Tarshish, Bank Hapoalim B.M. tarafindan
kontrol edilmektedir. Tarshish, Bank Hapoalim B.M.’nin dogrudan ve dolayli olarak %100 istirakidir.
Bank Hapoalim B.M., Israil’in en biiyiik bankalarindan biridir ve hisseleri Tel Aviv-israil borsasinda
islem gormektedir.C Faktoring A.S., Damla Cingillioglu tarafindan kontrol edilmektedir.

Pay Tutarlar1 Pa Odenmis Paylar Odenmenmis
(Tam YTL- 31’ (TamYTL-  Paylar
Nominal) raniar Nominal)

Tarshish-Hapoalim Holdings and Invesments  219,240,026.4 %65 219,240,026.4 -
Ltd.
C Faktoring A.S. 118,052,322.7 % 35 118,052,322.7 -

5. Banka’min Yonetim Kurulu Baskan ve Uyeleri, Genel Miidiir ve Yardimcilarinin
Bankada Sahip Olduklar1 Paylara iliskin Aciklamalar:

Yoktur.
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6. Yonetim Kurulu Bagkan’min Faaliyet Donemine Iliskin Degerlendirmeleri ve
Gelecege Yonelik Beklentileri:

Degerli hissedarlarimiz, is ortaklarimiz ve galiganlarimiz,

2008 yil1 global finans piyasalarinda zor kosullarin ortaya ¢iktigi énemli bir déniim noktas: olmustur. Tlk
etapta ABD kredi piyasalar1 kaynakli olarak baghiyor gibi goziiken sorun yilin ikinei yarisinin sonuna
dogru giderek tam kapsamli bir bankacilik piyasasi krizine doniigsmiistiir. Sorun finansal sistemin biitiiniine
yayilmis, reel sektorii etkiler hale gelmis ve tiim ekonomileri bir anda etkisine almistir. Kredi piyasast
daralmig, kaynak bulmak zorlagsmus, kaynak maliyetleri artmis ve finans piyasalar1 yatirimci giiveni
zedelenmistir. Y1l sonuna dogru artarak devam eden bu durum o6zellikle gelismis piyasalarda bankalar
acisindan sistemik risk haline gelmistir.

ABD basta olmak tizere gelismis ililke merkez bankalar1 bankacilik sistemine likidite destegi vermis, daha
sonra bu destegi diger finans kuruluslarina da saglamigtir. Daha sonra destek sermaye enjeksiyonu haline
donismiis, likidite desteginin boyutu ise ¢ok daha artirilmistir. Merkez bankalari ve hiikiimetler sorunun
sistemik bir yikintiya gitmesini 6nlemeye ¢alismaktadirlar. Halen sonunu net olarak géremedigimiz bu
sorunlu dénem son 80 yilin en agir krizi olarak géziikmektedir.

S6z konusu krizin Tirkiye banka sektoriine yansimasi ise biraz daha farkli olmugtur. Bankalarimizin likit
yapisi ve yiiksek aktif kalitesi sayesinde, yurt dis1 kaynakli yasanan bu sorunlarin benzeri iilkemizde
yasanmamustir. Diger iilkelerde bankalarda goriilen sikinti bizde goriilmemistir. Ulkemiz bankalarinda
olusan etki ¢ok daha smirli ve zamana yayilarak olusmaktadir. Ulkemizde bankalarin ana fonlama kaynagi
mevduattir (yaklasik %60-%65). Bir kisim fonlama ise sendikasyon ve sekiiritizasyon iglemleri kanaliyla
yurt dis1 finans piyasalaridir. Bu yurt dis1 kaynaklarin yenilenmesinde gerek maliyetin artisi, gerekse
kaynak miktarinin azalmasi seklinde bir yansima olusmaktadir. Bu olumsuz yansimanin boyutu ve etkisi
sistemi sikintiya sokacak boyutta olmasa da tilkemizdeki bankalarin kredi verme istahi hizli bir sekilde
kesilmis, uzun siiredir devam eden kredi artis1 durmustur.

Bankamiz ise bahis konusu donemde biiyiimeye devam etmis ve konsolide aktif biiyiikliigiimiiz %46
artmugtir. Aktifteki biiylime pasif tarafta sermaye artisimiz, donem karimiz ve finansal piyasalardan ilave
borglanmalarla fonlanmistir. Burada ilk iki sirada sayilan kalemlerin toplamii igeren konsolide
06zkaynagimiz 358 milyon YTL’den, 466 milyon YTL’ye yiikselmistir.

Kaynak yapimizda dis borglanmalar tarafinda en belirgin gelismeler Temmuz ayinda aldigimiz
sendikasyon kredisi ve Citibank / Commerzbank es liderliginde kredi katilimina dayali Orta Vadeli
Tahvil Programi altinda aldigimiz kredi islemidir. Sendikasyon kredisi 13 bankanin katilimiyla 100
milyon avro tutarinda 1 yil vadeyle temin edilmistir. Ayrica, yukarda adi gegen bankalarla Subat 2008’de
1 milyar ABD Dolar biiytikliigiinde kredi katilimina dayali Orta Vadeli Tahvil Programi olusturulmustur.
Bu program altinda Commerzbank International S.A.’dan 5 yil vadeli 150 milyon ABD Dolar tutarinda
kredi kaynagi temin edilmistir. Bu kaynaklar tamamen kurumsal ve bireysel miisterilerimize kredi olarak
kullandirilmis ve {ilke ekonomisine destek saglanmustir.

2008 yil1 Nisan ayinda, Uluslararas1 kredi derecelendirme kurulusu Fitch, BankPozitifin Ulusal dlgek
kredi notunu AAA; Uzun Vadeli TL Temerriit cinsinden bor¢lanma notunu BBB- (yatirim yapilabilir
seviye), Uzun Vadeli Yabanci Para Temerriit cinsinden bor¢glanma notunu ise BB olarak teyid etmistir.
BankPozitif'in teyid edilen tiim notlar1, Tiirkiye'deki bankalara verilen en yiiksek derecedeki notlar olup,
bu basaridan dolay1 caliganlarimiz1i tebrik eder, destegini bizden esirgemeyen hissedarlarimiza tiim
calisanlarimiz adina tesekkiirlerimi belirtirim.

11



bankpozitif

Diger bir Uluslararas1 kredi derecelendirme kurulusu olan Moody's ise BankPozitifin YTL cinsinden
uluslararast uzun vadeli kredi notu Baa3 ve yabanci para notu Bl olarak acgiklamistir. Moody's'in yaptigi
aciklamada BankPozitif'in giiglii sermaye yapisi, aktif kalitesi, siirdiiriilebilir karlilig1 ve diisiik risk istahli
yonetim yapisina dikkat ¢ekilmistir. Bunun yanisira BankPozitif'in mevcut likit yapisi, saglam stratejisi ve
etkin i¢ kontrol sistemleri de diger ayristiric1 avantajlar olarak gosterilmistir.

Uluslararasi kredi derecelendirme kuruluslar tarafindan agiklanan notlarin seviyesi; BankPozitif'in saglam
yapisina ve gelisim planlarina doniik bagimsiz bir degerlendirme oldugu gibi, sisteme ilave giiven
getirerek Tirkiye'deki bankacilik sektoriine ve iilke ekonomisine olumlu katkilar saglamaya devam
etmektedir.

2008 yilinda kurumsal kredi portfoylimiiz %55 artigla 891 milyon YTL’ye ulasmistir. Bireysel bankacilik
tarafinda ise; konsolide bireysel kredi portfoyiimiiz %39 artisla 269 milyon YTL’ye ulagmistir.
Organizasyon yapimiz, global piyasalarda yasanan gelismeler 1s1g1nda y1l ortasina kadar biiyiimeye devam
ederken daha sonra tasarruf tedbirleri alinmis ve yeni doneme uygun hale getirilmistir. Y1l sonu itibariyla
toplam 10 sube ile faaliyetimize devam edilmektedir.

2008 yili icerisinde alt yap1 calismalarimiz onceki yillarda oldugu gibi hizla devam etmistir. Siirekli
gelisim ve kusursuz i¢ sistemler prensiplerine uygun olarak sistem yatirimlarimiza devam etmistir.
Bununla beraber i¢ sistemlerimiz de giiclenmeye devam etmistir.

Y1l sonunda calisan sayimiz 252 olarak gegeklesmistir. Toplam 167 giin egitim verilmis, bu egitimlere
toplam 2135 kisi katilmistir. 40 ¢alisanimiz terfi etmis ve 35 gorev degisikligi gerceklesmistir.

Diinyada zorluklarla gegen ve bir ¢ok bankanin kar edemedigi 2008 sonu itibariyla 30.6 milyon YTL net
konsolide kar gergeklestirdigimizi memnuniyetle ifade etmek isterim. Ciddi bir yatirim siirecinde olan bir
bankanin boylesine bir donemde elde ettigi bu kar ile sektdrde 6rnek oldugumuza inanmaktayim. Artik
bankamiz diger bankalar tarafindan ornek gosterilmekte ve ‘BankPozitif gibi olmay1 hedefliyoruz’
denilmektedir.

2008 yil sonunda toplam 466 milyon YTL konsolide 6zkaynagimiz olup %27.27 konsolide sermaye
yeterlilik rasyosuna sahibiz.

2009 yil1 zorlu bir yil olacaktir. Tiim diinyada 2008 yilinda baslayan krizin esas ve artan etkileri 2009°da
goriilmeye baslayacaktir. Olumsuz kosullarin 2010-2011 dénemine devam etmesini de beklemekteyiz.
BankPozitif bu donemde aktif kalitesi onceligini 6n planda tutacak ve biiylime hizin1 diigiirecektir. Daha
onceki yillarda yurt disindan saglanan kaynaklarin Oniimiizdeki donemde benzer sekilde var
olmayabilecegi gerceginden yola ¢ikarak kaynak cesitliligimizi artirmaya yonelik projeler iizerinde
calisilacaktir. Ayn1 dénemde bankamiz karliligi devam edecek ve 2009°da gecen yildan daha yiiksek bir
kar hedeflenmektedir.

Bu vesileyle, yukarida bahsedilen basarili neticeleri elde eden tiim c¢alisanlarimiza katkilarindan dolayi,
sermayedarlarimiza bankamiza gosterdikleri giiven ve destek icin, misterilerimize de bankamiza
duyduklari giiven ve bizimle ¢alismalarindan dolay: tesekkiir ederim.

Saygilarimla,

Ismail Hasan Ak¢akayalioglu
Yonetim Kurulu Bagkani
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7. Genel Miidiir’iin Faaliyet Donemine Iliskin Degerlendirmeleri ve Gelecege Yonelik
Beklentileri:

BankPozitif, kurulusundan itibaren taviz vermedigi list diizey risk yonetimi ve ana faaliyet alani olan reel
bankacilik islemlerine odaklanan stratejisi ile 2008 yilinda tiim finansal piyasalari olumsuz yonde
etkileyen kriz donemini oldukga basarili bir sekilde gegirmis ve tiim hedeflerini ger¢eklestirmistir.

Tirk Bankacilik sektorii s6z konusu kriz donemini, diinyada en az hasarla atlatan bankacilik
sektorlerinden biri olurken, BankPozitif asagida 6zetle anlatilan farklilagmus stratejisi, temel prensipleri ve
st diizey risk yonetimi politikalar1 sayesinde sektore gore, daha da basarili sonuglar elde etmistir. 2008
yil1, BankPozitif icin kurulusundan bugiine kadarki dénemde elde edttigi en yiiksek yillik net kar rakamina
ulastig1 donem olmus ve sektordeki en yiiksek sermaye yeterlilik rasyosu olan bankalardan biri olarak da
saglam yapisi ile 6ne ¢ikmustir. Uluslararasi kredi derecelendirme kuruluslar tarafindan BankPozitif i¢in
aciklanan notlarin seviyesi; Bankamizin bahsettigim saglam ve giiclii sermaye yapisini, aktif kalitesini,
stirdiiriilebilir karliligint ve ¢ok daha karli sonuglar iirtecek gelisim planlarini teyid eden bagimsiz
degerlendirmeler oldugu gibi, sisteme ilave giiven getirerek Tiirkiye'deki bankacilik sektoriine ve
ekonomiye olumlu katkilar saglamaya devam edecegimizin gostergesi olmustur.

Konsolide olmayan 2008 yili faaliyet sonuglarina gore, BankPozitif 33.5 milyon YTL net kar rakamina
ulasirken, ayn1 dénem itibariyle Toplam Aktif Biiyiikliigii ve Ozkaynak biiyiikliigii sirastyla 1,662 milyon
YTL ve 467 milyon YTL olarak gerceklesmistir. Bankamizin gectigimiz yildaki performansini asagidaki
ana basliklar halinde degerlendirmek istiyorum:

Ana Bankacilik Faaliyetlerinde Yogunlasma ve Etkin Risk Yonetimi

*2002 sonrasi bankacilik sektdriinde yiiksek getirili menkul kiymetlerden kredilere yonelme yaygin bir
egilim olarak goriinse de, 2008 yilsonu itibariyle toplam menkul kiymetler portfoyii, sektor aktifleri iginde
hala %25’ler seviyesinin iizerinde paya sahip olup, aktifler i¢indeki payi itibariyle kredilerden sonra en
yiiksek ikinci kalemdir. Bankacilik sektoriiniin genelinden ¢ok farkli olarak, BankPozitif’in konsolide
aktif yapisi igerisinde menkul kiymetlerin payr %5 diizeyinde olup, ayni donemde butik kurumsal
bankacilik faaliyetlerine ek olarak, bireysel kredilerde de faaliyetler artirtlmistir.

*Bankanin reel bankacilik faaliyetlerinde yogunlagmasinin bir gostergesi olan krediler ve finansal
kiralama alacaklar1 toplami 1,191milyon YTL’ye ulasarak, bir dnceki seneye gore % 48 oraninda artig
gostermistir. Kredilerin toplam aktiflere orani, 31 Aralik 2008 itibariyle %67 olarak gerceklesmis ve
sektor ortalamasinin ¢ok tizerinde yer almistir.

*Bankanin sektorel yaklasimi sayesinde, ekonomik daralmalardan daha az etkilenecek, onii acik ve katma
degeri yiiksek sektorlerde faaliyet gosteren firmalarin, secilmis islemlerinden olusan kurumsal portfdy,
bankanin en agirhikli aktif kalemini olusturmustur. Bireysel krediler portfoyii ise agirlikli teminatl
iiriinlerden olusmus ve sektordeki hacim ve faiz rekabetine girilmeden risk bazli fiyat yaklagim ile getirisi
yiiksek ve kaliteli bir bireysel portfoy yaratilmistir.

*Kur, faiz ve vade riskin bertaraf etmek, piyasa riskini minimize etmek ve yiiksek standartlardaki kredi
risk yonetimi ile kredi riskini iyi yonetebilmek hedefleri ile hareket eden Bankamiz i¢in, ciddi hasarlara ve
biiylik kayiplara neden global krizlerin yasandigi 2008 yili, Bankamizin ana prensiplerinden biri olan
“Etkin Risk YoOnetimi” prensibinin faydalarmi gordiiglimiiz bir yil olmustur. Uluslararas1 kredi
derecelendirme kurulusu Moodys’in, Bankamiz icin hazirladigi 2008 yil1 kredi derecelendirme raporunda
yaptig1 degerlendirmede de diisiik risk igtahli yonetim yapisi, mevcut likit yapisi, saglam stratejisi ve etkin
i¢ kontrol ve risk yonetim sistemleri BankPozitif’in 6nemli ayristirict avantajlart olarak gdsterilmistir.
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* Bankamizin sene sonu itibariyle konsolide sermaye yeterlilik rasyosu %26.37 gibi yiiksek bir seviyede
gerceklesmis, ayrica ana faaliyet konusu olan krediler iginde takipteki kredilerin pay1 %1.77 gibi sektor
ortalamasinin oldukga altinda ger¢eklesmistir.

*Banka, likidite yonetiminde en kotii senaryolara hazirlik yapmis ve bor¢lanmalarindan daha kisa vadeli
aktif yaratarak, vade uyumsuzlugundan israrla kagmmis ve bu stratejisi sayesinde hep rezerv likidite
tagimis, kriz doneminde sektorde likiditenin daraldigi anlarda bile, miisterilerine destegini artirarak devam
ettirmistir.

2009 yil1, finansal piyasalar ve bu sektordeki oyuncular i¢in 2008’e kiyasla ¢ok daha zor bir y1l olacaktir.
Global belirsizlik ve dalgalanmaya ilave olarak, Tirkiye’nin kendine 06zgli siyasi ve ekonomik
belirsizlikleri éniimiizdeki donemde 6nemli tehdit olusturacak ve 6zellikle bankacilik sektoriiniin ¢ok daha
dikkatli olmasim gerektirecektir. Bu kapsamda, bankalar kredi verirken daha segici olacak, kredi verme
kriterleri daha sikilagacak, kredi maliyetleri yiikselecektir. Alistigimiz ve hedefledigimiz biiylime
rakamlarina ulagilamayacaktir. Tiirk bankacilik sektorii, gelismis tilke bankacilik sektorlerine kiyasla daha
saglam ve diisiik riskli goriinmekle birlikte, oniimiizdeki donem Tiirk bankalarinin en dikkatli olmasi
gereken noktalardan birisi aktif kalitesi olacaktir.

2009 yilinda BankPozitif olarak bugiine kadar izledigimiz stratejiyi aynen devam ettirecek ve yine sadece
ana bankacilik faaliyetine odaklanarak, spekiilatif faaliyetlerden uzak duracagiz. Etkin risk yonetiminden
taviz vermeden, hedef sektdr ve alanlarda, hem kurumsal hem bireysel miisterilerimize yeni iiriin ve
hizmetler gelistirip sunmaya devam edecegiz. 2009 yilinin, bankamiz ve {ilke ekonomisi i¢in olumlu
olmasini diliyor, bugiine kadarki siirecte verdikleri destek, gdsterdikleri giiven ve listlin 6zverili ¢aligma
i¢in sirasiyla ortaklarimiza, miisterilerimize, is ortaklarimiza ve ¢aliganlarimiza tesekkiirlerimi sunuyorum.

Saygilarimla,

Hakan Okan Balkdse
Yonetim Kurulu Uyesi, Genel Miidiir
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8. Personel ve Sube Sayisina, Bankanin Hizmet Tiirii ve Faaliyet Konularina iligskin
Aciklamalar ve Bunlar Esas Alnarak Bankanin Sektordeki Konumunun
Degerlendirilmesi:

Banka’nin faaliyet alani, bireysel ve kurumsal bankaciligin yanisira, ticari finansman ve fon yonetim
islemlerini kapsamaktadir. Bir yatirim bankasi olan BankPozitif, agirlikli olarak yurt i¢i ve uluslararasi
finans piyasalarindaki finansal kuruluglardan elde edilen bor¢lanmalar yoluyla fon saglamaktadir.

Banka’nin, 31 Aralik 2008 tarihi itibariyle yurtiginde Istanbul, Ankara ve Izmir’de olmak iizere 10 adet
subesi vardir. Yurtdisinda ise Kasim 2007’de satin alinan JSC Demir Kazakhstan Bank’in Kazakistan’da 5
subesi bulunmaktadir. Banka, faaliyetlerini diger istirakleri ile birlikte toplam 647 personeli ile
stirdiirmektedir.

Banka ve istiraklerinin personel sayilarina iliskin bilgiler asagidaki gibidir:

Kurulus Adi Konsolidasyona Iliskin | Personel Sayisi
Aciklama

Bankpozitif Kredi ve Kalkinma Bankasi A.S Ana ortaklik 252

JSC BankPozitiv Kazakhstan Konsolidasyona  tabi  baglh | 352
ortaklik

Pozititif Menkul Degerler A.S. Konsolidasyona  tabi  bagh | 17
ortaklik

C Bilisim Teknolojileri ve Telekomiinikasyon | Konsolidasyon  dist mali | 26

Hizmetleri A.S. olmayan bagh ortaklik

Pratic Iletisim ve Teknoloji Hizmetleri Ticaret | Konsolidasyon dist mali | -

AS. olmayan bagli ortaklik

BankPozitif kurulusundan bu yana, ana is kolu olan kurumsal bankacilik konusunda butik bir banka olarak
miisterilerine hizmet vermektedir. BankPozitif, ger¢ek bankacilik faaliyetlerine odaklanmig ve spekiilatif
karlardan uzak durmay1 tercih etmis bir yatirim bankasidir. Kurumsal bankacilik kapsaminda orta ve
biiyiik 6lcekli kurumsal miisterilere tiim nakdi ve gayri nakdi kredi {iriinleri ve yatirim hizmetleri
sunulmakla beraber Banka’nin hedef aldig1 ana sektorler enerji, sehir turizmi, gida ve tarimsal iriinler ve
su sektorii olarak siralanabilir. Proje finansmani, yatirim kredileri, 6zellestirme projeleri finansmani gayri
nakit krediler ve dis ticaretin finansmani gibi kurumsal krediler BankPozitif’in agirlik verdigi kurumsal
iiriin ve hizmetlerdir. Banka miisterilerine hizli ve kaliteli hizmet sunarak biiyiime potansiyeli yiiksek
sektorlere ve bu sektdrdeki lider firmalara yogunlasarak kendini rakiplerinden ayrigtirmaktadir. Banka
planlanan biiyiime siirecinde de kurumsal krediler alaninda mevcut durumda oldugu gibi hizli ve verimli
bir banka olmay1 amaglamaktadir.

Verimlilik, etkinlik ve diinya standartlarindaki risk yonetimi ilkelerine bagl kalarak sunulan kurumsal
bankacilik tirtinleri asagidaki gibidir;

* Proje ve yatirim finansmani,
e Uzun ve kisa donem finansmani,
* Gayrinakdi krediler

Bireysel bankacilik alaninda da farkli ve yaratici hizmetleri ile bireysel miisterilerin beklentilerine en
uygun ¢oziimleri sunmak BankPozitif’in ana hedefidir. Ev, ara¢ ve diger her tiirlii ihtiyaca yonelik
bireysel kredileri iiriin yelpazesi i¢cinde bulunduran BankPozitif, miisterilerine en iyi hizmeti sunmaya
caligmaktadir.
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BankPozitif siradisi bankacilik anlayisinin ¢izgisinde, miisterilerin diledigi yer ve zamanda miisteri
ziyareti yaparak, alternatif satis kanallar1 kullanarak ve misterinin tiiketim yaptig1 yerlerde yer alarak
tamamen tiiketim finansmanina yonelik ¢oziimlerle miisterilerine hizme"[ vermektedir. Hizli ve ¢6ziim
odakli BankPozitif ¢agri merkezi ve 2007 yil sonundan itibaren “Miisteri Iliskileri Yonetimi” uygulamasi
sayesinde, miisterilerin tiim finansal soru ve sorunlari ile bankacilik iglemlerini en kisa zamanda
gerceklestirme prensibiyle hareket etmektedir.

Tilim kurumsal ve bireysel bankacilik operasyonlar1 merkezi olarak yiiriitiilmektedir.

9. Bankanin Sektordeki Konumunun Degerlendirilmesi:

Bankacilik sektoriine ait agiklanmus konsolide olmayan 31 Aralik 2008 finansal verileri ile Bankamizin
sektordeki konumunun rakamlarla ifadesine baktigimizda;

-Bankanin, sektoriin toplam aktifleri igindeki payr %0.23,
-Bankanin, sektoriin toplam 6zkaynaklari igindeki payr %0.54,
-Bankanin, sektoriin toplam kredilerinin sektor i¢indeki pay1 %0.30,
olarak gergeklesmistir.

-31 Aralik 2007 ile 31 Aralik 2008 verilerini karsilagtirdigimizda sektoriin toplam aktiflerinin %26
biiyiidiigi bu donemde bankanin aktifleri,%50 oraninda artmigtir.

31 Aralik 2007 ile 31 Aralik 2008 verilerini karsilagtirdigimizda sektoriin toplam kredilerinin %28
biiyiidiigi bu donemde bankanin kredileri,% 44 artig géstermistir.

Temel biiyiikliikler agisindan bankanin sektorden aldigi paylari asagida gosterilmistir;

31.12.2008
(o YTL ) BankPozitif Selctir Bankamz Pay1
Toplam Al:tifler 1662 7327459 0,22%
{zkaynaklar 467 86,375 0,54%
Toplam Krediler* 1.0%2 26pE.420 0,30%;
suhe Sayis1 10 8.790 0,11%
Personel Sayism ** 252 171 598 0,15%

Eaynak . THEve BDDE
* Finansal kiralama alacal rakamm da igermekfedir
** Genel Miidiirlik dakal
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Bankanin bazi bilango biiyiikliiklerinin,toplam aktif biiyiikliiklerine orami ile bankacilik sektorii
ortalamalarinin karsilagtirilmasina asagida yer verilmistir;

31.12.2008
(%) BankPozntif sektir Ortalamasy
Erediler / Toplam Aktifler HE%% 50%
Gayrinakdi Erediler /Toplam Altifler EXT 14%
Menlkul Kiymetler / Toplam Alktifler 2% 26%

Kaynak : TEE ve BDDK

Bankanin reel bankacilik faaliyetlerinde yogunlasmasinin bir gostergesi olan konsolide olmayan krediler
ve finansal kiralama alacaklar1 toplam1 31 Aralik 2008 tarihi itibariyle 1,093 milyon YTL’ye ulasmis ve
kredilerin toplam aktiflere oran1 %66 olarak gergeklesmistir. Bu oran ayni zamanda temel bankacilik
faaliyetlerinde yogunlasarak, spekiilatif ve siirdiiriilemez gelirlerden tamamen uzak durup, daha istikrarl
ve giivenilir gelir kaynaklar yaratma stratejisine uygunlugun gostergesidir.

BankPozitif’in 31 Aralik 2008 itibariyle aktif getirisi %2.4 olarak gerg¢eklesmis ve bu tarih itibariyle
sektorde ise bu oran % 2.1 olarak gerceklesmistir.

Yiiksek karlilik oranlarinin yaninda, Banka'nin sermaye yeterlilik rasyosu 31 Aralik 2008 tarihi itibariyle
%32.4 (sektor ortalamast %18.1- Aralik 2008) olarak gerceklesmis ve bankanin finansal giigliiliigli ve
muhafazakar yonetiminin gostergesi olmustur.

31 Aralik 2008 tarihi itibariyle aktif dagilimi;

TOPLAM SEKTOR BANKPOZITIF
Aktiflerin Dagilimi _Sektdr Aktiflerin Dagihmi _Bankpozitif
Duran ¥Varhklar " " Duran Varliklar Dider Aktifler
3% Dlgers.;\(jktmer o 2%

Likit Aktifler \ ) Likit Aktifler
18% 19%

Menkul
Kiymetler KMenktTI
6% ymetler

2%
Krediler Krediler_/

50% GE%
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10. Yeni Hizmet ve Faaliyetlerle Tlgili Olarak Arastirma Gelistirme Uygulamalarina
Mliskin Bilgiler:

2008 yilinda pazardaki konumunu giiglendiren Banka, bireysel krediler ve sigorta alaninda yeni {iriin ve
hizmetler gelistirerek, miisterilerinin tiim finansal ihtiyaglarmi karsilamayr hedeflemistir. Hizmet
seviyesini en iist seviyede sunabilmek amaciyla teknolojik altyapilari en iyi sekilde kullanmig, arastirma
ve gelistirme faaliyetlerine devam etmistir.

Teknoloji odakli hizmet anlayisinin yonlendirdigi yatirnmlar ve gelistirmeler sayesinde hayata gecen
uygulamalar, BankPozitif miisterilerinin finansal ihtiyaglarin1 en hizli ve giivenilir sekilde yerine
getirebilmesine olanak saglamistir. Devam eden yatirim ve gelistirmelerle birlikte gerek calisanlarin,
gerekse miisterilerin siirecin bir pargasi olarak aktif rol aldigi, profesyonel bir siirekli geligim sistemi
sayesinde memnuniyeti en yliksek seviyede tutulmasi amaglanmaktadir.

2009 yilinda da hem bireysel miisterilerinin hem de isbirligi yaptigt emlak ofisi, tasit bayi ve
perakendecilerin ihtiyaglarina en iyi sekilde cevap verecek sekilde yeni iiriin ve hizmetler gelistirmeyi ve
teknolojik yeniliklerini sunmay1 hedeflemektedir.

Uriinler

Degisen miisteri ihtiyaglarina yonelik kredi ve sigorta alaminda yeni {iriin ve hizmetler sunan Banka,
ozellikle yenilik¢i konut kredisi firtinleri ve ihtiya¢ noktasinda kredilendirme hizmeti 2008 yilinda pazarda
onemli bir oyuncu oldugunu kanitlamigtir. Gelistirdigi yeni iirlin ve hizmetler ile tiim satis kanallari
iizerinden yeni miisteri kazanimina agirlik veren Banka ayrica, mevcut miisterilerine yonelik olarak, kisa
vadeli ve diisiik tutarli nakit ihtiyaglarini karsilamaya yonelik otomatik degerlendirme sistemi kurarak
capraz satig aktivitelerine de devam etmistir.

Sigorta

2007 yilinda hem sube hem de telefon bankacilig1 {izerinden miisterilere sunulmaya baslanan sigorta
hizmeti, yeni iirlinler ve hizmetler eklenerek daha da giiclendirilmistir. Banka’nin internet sitesi lizerinden
aliman bagvurular ve krediden bagimsiz sigorta satiglarininda baslamasiyla mevcut miisterilere sigorta
iiriinii penetrasyonu oldukga artmistir.

Otomatik Onay Siireci

Banka’nin Internet ve Telefon Bankaciligi kanallar1 iizerinden gelen basvurularin, otomatik &n
degerlendirilmesini saglayan hizli ve kolay bagvuru degerlendirme sistemi kurulmustur. Tagit ve ihtiyag
kredisi bagvuru derecelendirme karti kullanilmaya baslanmustir. Bagvurularimin aldiklar1 dereceye gore
otomatik degerlendirilmesini saglayan yap1 olusturulmustur.

Emlake¢1 Destek Merkezi

Bankanin satis ve pazarlama yaklasiminda 6nemli yer tutan emlak danigmanlarina 6zel profesyonel hizmet
verilmesi i¢cin Emlak Destek Merkezi faaliyete gecirilmistir. Bu hizmet kapsaminda sistemde kayitli olan
emlakg¢ilara e-posta, faks ve telefon yoluyla destek periyodik bilgilendirme ve 6zel servis numarasi
iizerinden konusunda uzman personelce destek verilmesi saglanmustir.
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Emlakgilara Ozel Satici Otomasyon Sistemi (SOS)

2007 yilinda ihtiyag kredilerine yonelik gelistirilen SOS projesi, birgok ihtiya¢ noktasinda yaygin bir hale
gelmis, hem miisteri hemde saticilar tarafindan talep edilen bir hizmet olmustur. 2008 yilinda da benzer is
modeli ara¢ ve konut kredileri iiriinlerinde de hayata gecirilmis, 6zellikle emlakgilarin miisterilerinin
konut kredisi ihtiyaclarini bu sistem tizerinden Banka’ya yonlendirmesinde énemli rol oynamustir.

Sanal POS

Vakifbank ile yapilan anlagsmayla, Sanal POS mesajlagsma yapis1 Cagri Merkezi Yazilim ile entegre
edilmistir. Uygulama, Bireysel Uriin islemlerinde gerek miisteri acisindan gerekse BankPozitif personeli
acisindan hiz ve giivenlik basta olmak iizere pek cok fayda saglamistir. Tasarlanan yap1 sayesinde, diger
banka Sanal POS sistemleri ve gelecekte olusabilecek farkli tahsilat tiirleri de ihtiya¢ duyuldugunda
deskteklenebilecektir.

E-imza

Elektronik ortamda 1slak imza yerine gecen E-Imza veya NES (Nitelikli Elektronik Sertifika) kullanimi
banka i¢ siireclerine ve E-Haciz projesine entegre edilmistir. Elektronik Imza ile Kimlik Dogrulama,
imzalanan dokiimanin veri biitiinliigii ve inkar edilememe garantisi saglanir. E-Imza ile ilgili diger
mubhtelif ¢aligmalar - (Yonetim Kurulu ve Satinalma karalarinin gelisirilecek bir uygulama tizerinden
elektronik imzaya agilmasi, Elektronik olarak imzalanmis Kurumsal Miisteri islem talimatlarinin, faks ile
gonderim ve manuel imza ve tutar kontroliine gerek kalmaksizin , Firma imza sirkiilerine ve NES de
tanimli iglem limitine gore sistem tarafindan kontrol edilerek , operasyon biriminin onayina diismesi vb.)
2009 yili planina alinmstir.

Mobil imza

Internet Bankacilig1 Sistemi’ne giris icin kullamlmak iizere, Turkcell Mobil Imza Servisi entegrasyonu
gerceklestirilmistir. Cep telefonu operatorleri ile direkt baglanti kurularak, Internet Bankaciligi Mobil
Imza basvuru ekranlarindan Mobil Imza bagvurusu alinarak Cep telefonu operatdrlerine iletilmekte ve de
bizim araciligimizla yapilan basvuru sonrasi veya diger kanallardan Mobil Imza sahibi olmus miisteriler
icin de Mobil imzalari ile Bireysel Internet Bankacilig1 Sistemi’ne giris kolayligi saglanmaktadir.

Kurumsal internet Bankacihg
Giris, dogrulama ve onay mekanizmasiyla birlikte finansal islemlere agilmigtir.
Cagr1 Merkezi Hizmetleri

IVR (Sesli Yanmit Sistemi) sifreli finansal islemlere agilarak, BankPozitif miisterilerine alternatif bir
finansal iglem kanal1 yaratilmistir.

Bununla birlikte meniilerde yapilan genisletmeler sayesinde hesap, kredi ve fon portfoy bilgileri
kullanicilarin erigimine agilmistir.

Pozitifnet

Banka i¢i Inranet Kurumigi iletisimin ve paylagimin ortak noktasi olarak goriilen bir bilgi merkezi haline
getirilmistir. Sube Denetim Uygulamasi ve Operasyonel Risk Formlari gibi merkezi hale gelmesinin
verimliligi ve kurumsal farkindaligr arttirdigi uygulamalar Pozitifnet lizerinde c¢alisacak seklide entegre
edilmistir
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SMS Bankacilig1

BankPozitif miisterilerinin cep telefonu {izerinden SMS ile hizmet alabilecekleri ve kredi faiz, vade
opsiyonlari gibi bilgileri alabilecekleri bir teknolojik kanal hayata gegirilmistir.

Mobil Bankacilik

BankPozitif miisterilerinin cep telefonu iizerinden BankPozitif mobil internet subesine erisim imkani
saglayan proje 2008 yilinda hayata gecirilmistir. Gelisen mobil teknolojiler paralelinde bu hizmetin
giincelleme ve gelistirme galigmalarinin 2009 yilinda da devam etmesi planlanmaktadir.

Pozitif Sekreter

Miisteriler, bu yeni servis sayesinde kredi taksitleri, hesaplari, para transferleri, ddemeleri ve kur bilgileri
gibi bir ¢ok islemle ilgili 7 giin 24 saat boyunca e-posta ya da SMS araciligiyla bilgilendirilmeye
baslanmigtir. Miisteriler bu servislerle ilgili génderim tipi veya saati gibi tercihlerini internet subesi
iizerinden rahatga belirleyebilmektedir.

Telefon Bankacihgr Hizmetlerinin Genisletilmesi

Sesli yanit sisteminin genisletilmesi ve giivenlik siirecinin giincellenmesinin ardindan Telefon Bankacilig1
iizerinden tiim finansal islemler yapilmaya baslanmistir. Islem setinin genisletilmesiyle miisterilerin 365
giin boyunca BankPozitif hizmet ve iiriinlerine erisiminde kolaylik saglanmustir.

Temel Bankacilik Sistemini Gelistirme Calistirmalari

BankPozitif Temel Bankacilik Sistemi kullanicilarinin, is verimliligini artirmak ve is birimlerinden gelen
taleplere daha hizli cevap verebilmek agisindan; Temel Bankacilik Sistemi iizerinde arastirma ve
gelistirme caligmalart siirekli bir bigimde devam etmektedir. Bu kapsamda kullanici arabirimi tizerinden
tasarlanabilir is akis1 ¢alismalari devam etmektedir. Ayrica raporlama i¢in ¢esitli gelistirmeler yapilmakta
ve yeni teknolojiler uygulanmaktadir.

Uyumluluk Calismalari

Uluslararasi standartlara uygunluk ¢ergevesinde Cobit (Control Objectives for Information Technology)
ve SOX (Sarbanes Oxley) uyumluluk ¢aligmalari ve denetimleri yapilarak bu yonde kurumsal bir biling
ve caligma sekli olusturulmustur. Bu sayede seffaf ve daha 6ngoriilebilir bir faaliyet ortami yaratilmistir.
Bu alanlardaki giincelleme ve ¢aligmalar 2009 yilinda da devam edecektir.

Maliye Bakanligi ve Gelirler Idaresi Bagkanlig1 tarafindan ydnetilen E-Haciz projesi i¢in uyum galismalari
tamamlanmistir. Bu kurumlarin projedeki ek calismalar1 ve ertelemeleri nedeniyle 2009 yilinda hayata

gegirilmesi planlanmaktadir.

Degisiklik Yonetimi caligmalariyla, kurum igi talepler ile yazilim gelistirme siiregleri entegre edilmis ve
yiiksek verimlilige sahip seffaf siiregler ¢evrimigi hale getirilmistir.
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BOLUM 11
II. YONETIME VE KURUMSAL YONETIiM UYGULAMALARINA
ILiSKIN BILGILER
1. Yonetim Kurulu Baskan ve Uyeleri, Denetim Komitesi Uyeleri, Genel Miidiir ve

Yardimcilan ile I¢ Sistemler Kapsamindaki Birimlerin Yoneticilerinin Ad ve
Soyadlari, Gorev Siireleri, Sorumlu Olduklar1 Alanlar, Ogrenim Durumlari,

Mesleki Deneyimleri:

YONETIM KURULU

Isim

Gorev

Ismail Hasan AKCAKAYALIOGLU

Alberto GARFUNKEL
Ariel HASSON
Kalman SCHIFF

Zion KENAN

Hiiseyin Fehmi CUBUKCU

Menashe CARMON
Halil ERALP
Hakan Okan BALKOSE

Yonetim Kurulu Bagkani

Baskan Vekili, Denetim Komitesi Uyesi
Uye,

Uye,

Uye,

Uye,

Uye,

Uye, Denetim Komitesi Baskani

Uye, Genel Miidiir

DENETIM KOMITESI
isim Gorev
Halil ERALP Uye, Denetim Komitesi Baskani

Alberto GARFUNKEL

Uye, Denetim Komitesi Uyesi

UST YONETIM

Isim Gorev

Hakan Okan BALKOSE Genel Miidiir

Erden Kadir CEVIK Genel Miidiir Yardimeis1 — Bireysel Bankacilik

Murat BETONER Genel Miidiir Yardimeist — Kurumsal Pazarlama

Atasel TUNCER Genel Miidiir Yardimeis1 —Operasyon ve Destek

Mehmet YALCIN Genel Midiir Yardimeisi — Finansal Planlama ve
Muhasebe

Adnan AYKOL Genel Miidiir Yardimeisi- Kurumsal Krediler

TEFTIiS KURULU

isim Gorev

Ender KOCABAS Teftis Kurulu Bagkani
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IC KONTROL

Isim Gorev

Haydar DALKIRAN I¢ Kontrol Boliim Miidiirii
RISK YONETIMI

Isim Gorev

Filiz IDIL Risk Yonetimi Boliimii Bagkani
UYUM GOREVLISI

Isim Gorev

Levent BALTA Uyum Gorevlisi

ismail Hasan AKCAKAYALIOGLU, Yonetim Kurulu Baskam

Lisans ve yiiksek lisans egitimini Ortadogu Teknik Universitesi Bilgisayar Miihendisligi boliimiinde
tamamlayan Hasan Akgakayalioglu, 1997-1998 yillarinda Yeditepe Universitesi Isletme Boliimiinden
yiiksek lisans derecesi aldi. 1987 — 1993 yillar1 arasinda Arthur Andersen’da baslayan kariyerine, 1993 —
1996 yillar1 arasinda Iktisat Bankasmin gesitli yonetim kademelerinde bulunduktan sonra, 1996 yilinda
Demirbank T.A.S’ de gorev alarak devam etti. 2000 yilinda Demirbank T.A.S’ de genel miidiir oldu. 1999
senesinden bugiine kadar c¢esitli kuruluglarda yonetim kurulu ve denetim komitesi tyeliklerinde
bulunmaktadir. 13.12.2002’den bu yana BankPozitif Yonetim Kurulu Baskanligi goérevini
stirdiirmektedir.Bankamizdaki gorev siiresi 2008 yilsonu itibariyle 6 yil olan Hasan Akgakayalioglu’nun
toplam mesleki deneyimi 22 yildir.

Alberto GARFUNKEL, Yonetim Kurulu Baskan Vekili ve Denetim Komitesi Uyesi

Lisans egitimini Ben Gurion Universitesi Ekonomi béliimiinde tamamlayan Alberto Garfunkel, Bank
Hapoalim Global Uluslararasi Faaliyetler bagkanidir. 31 Ekim 2006’dan bu yana BankPozitif Ydnetim
Kurulu bagkan vekili gorevini siirdiirmektedir. Ayn1 zamanda 11.08.2008’den itibaren bankamiz denetim
komitesi iiyeligini siirdiiren Alberto Garfunkel’in toplam mesleki deneyimi 32 yil, Bankamizdaki toplam
gorev siiresi ise 2008 yilsonu itibariyle 2 yildir.

Ariel HASSON, Yonetim Kurulu Uyesi

Lisans egitimini Tel Aviv Universitesi Ekonomi béliimiinde tamamlayan Ariel Hasson, Northwestern
Universitesi'nde MBA yapmustir. Bank Hapoalim baskan yardimciligiin yanisira, bu bankada gelismekte
olan piyasalar bolim bagkanligini yiiriitmektedir. Ariel Hasson 31 Ekim 2006’dan bu yana BankPozitif
Yonetim Kurulu iiyeligi gorevini siirdiirmektedir. Mesleki deneyimi 10 yil, Bankamizdaki toplam gorev
stiresi ise 2008 yilsonu itibariyle 2 yildir.

Kalman SCHIFF, Yoénetim Kurulu Uyesi

Lisans egitimini Bar-Ilan Universitesinde Sosyoloji/Ekonomi alaninda tamamlayan Kalman SCHIFF,
1981 yilindan itibaren Bank Hapoalim’de gorev yapmaya baglamistir. 06.03.2007 tarihinde Bankamiz
Yonetim Kurulu iiyeligine atanan Kalman SCHIFF, bu tarihten beri Yonetim Kurulu iiyeligi yaninda
Kredi Komitesi iiyesi olarak gorevini siirdiirmektedir. 2008 yil sonu itibariyle Bankadaki gorev siiresi 2 y1l
olan Kalman Schiff’in toplam mesleki deneyimi 27 yildir.
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Zion KENAN, Yonetim Kurulu Uyesi

Sosyal Bilimler alaninda lisans derecesi bulunan Zion Kenan, Tel Aviv Universitesi'nde Is Caligmalari
alaninda yiiksek lisans yapmistir. Bank Hapoalim’de Kurumsal bankaciliktan sorumludur. S6z konusu
bankada ayrica Yonetim Kurulu Bagkan yardimciligi gorevini siirdiiren Kenan, 31 Ekim 2006’dan bu
yana BankPozitif Yonetim Kurulu tiyesidir. Mesleki deneyim 31 yil, Bankamizdaki toplam gorev siiresi
ise 2008 yilsonu itibariyle 2 yildir.

Hiiseyin Fehmi CUBUKCU, Yonetim Kurulu Uyesi

Hiiseyin Fehmi Cubukcu, Gazi Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Mali Ekonomi
boliimiinden mezun olmus, Bourgogne Universitesi'nde Kamu Ekonomisi alaninda yiiksek lisans
yapmustir. Horizon Investment SA’da ( Cenevre-isvigre) genel miidiir olan Cubukcu, 31 Ekim 2006’dan
bu yana BankPozitif Yonetim Kurulu iyeligi gorevini siirdiirmektedir. Toplam mesleki deneyimi 29 yil,
Bankamizdaki gorev siiresi ise 2008 yilsonu itibariyle 2 yildir.

Menashe CARMON, Yonetim Kurulu Uyesi

Lisans egitimini Kudiis Hebrew Universitesi Ekonomi ve Isletme boliimlerinde tamamlayan Menashe
Carmon, Shenkar Enstitiisii’'nde Tekstil Miithendisligi alaninda yiiksek lisans yapmistir. Carmon, Overseas
Export-Import Ltd Yonetim Kurulu Bagkani ve ana hissedaridir. 31 Ekim 2006 yilindan bu yana
BankPozitif Yonetim Kurulu iiyeligi gérevini siirdiiren Menashe Carmon’un toplam mesleki deneyimi 34
yil, Bankamizdaki gorev siiresi ise 2008 yilsonu itibariyle 2 yildir.

Halil ERALP, Yonetim Kurulu Uyesi ve Denetim Komitesi Baskani

Lisans egitimini Bogazi¢i Universitesi Miihendislik Fakiiltesi Makine Miihendisligi Boliimiinde
tamamlayan Halil Eralp, Citibank ve Ziraat Bankasi’'nda Genel Miidiir Yardimciligi gorevlerinde
bulunmustur. Halil Eralp 07.05.2007°de Yonetim Kurulu {iiyeligi yaninda Denetim Komitesi iiyeligine
atanan Halil Eralp, 13.06.2008’den bu yana Denetim Komitesi baskanligi gérevini siirdiirmektedir. Halil
Eralp’in toplam mesleki deneyimi 33 yil, bankamizdaki gorev siiresi ise 2008 yilsonu itibariyle 1,5 yildir.

Hakan Okan BALKOSE, Yonetim Kurulu Uyesi, Genel Miidiir

Lisans ve yiiksek lisans egitimini Bilkent Universitesi Endiistri Miihendisligi béliimiinde tamamlayan H.
Okan Balkdse, daha sonra 2003-2004 yillar1 arasinda Yeditepe Universitesi Isletme Y®&netimi
programindan yiiksek lisans derecesi almigtir. 1996-2001 yillar1 arasinda Demirbank T.A.S’ de miidiir,
2001-2002 yillart arasinda Citibank A.S’de pazarlama miidiirii olarak gorev almistir. 2002-2003 yillari
arasinda Eczacibasi UBP Portfoy Yonetimi A.$’de genel miidiirliik yapmustir. 18.03.2003 yilinda
BankPorzitif’'e katilan Balkdse, 30.04.2004 tarihinden bu yana Yénetim Kurulu Uyeligi ve Genel
Midiirlik gorevlerini siirdiirmektedir. Okan Balkdse’nin toplam mesleki deneyimi 15 yil,
BankPozitif’teki gorev siiresi ise 2008 yilsonu itibariyle 6 yildir.

Erden Kadir CEVIK, Genel Miidiir Yardimeisi, Bireysel Bankacilik

Erden Kadir Cevik 1994 yilinda ODTU Isletme béliimiinden mezun olduktan sonra is hayatina Iktisat
Bankasi’nda baglamigtir. 1997-2000 yillar1 arasinda Demirbank T.A.S$’de miidiir yardimcis1 2000-2002
yillart arasinda Demirbank Romania S.A’da miidiir olarak goérev aldiktan sonra Unicredit Romania S.A’da
direktorlik yapmustir. 2004 yilindan bu yana BankPozitif Genel Midir Yardimcist olarak gorev
almaktadir. Mesleki deneyimi 14 yildir. Bankamizdaki toplam gorev siiresi 2008 yilsonu itibariyle 4
yildir.
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Atasel TUNCER, Genel Miidiir Yardimcisi, Operasyon ve Destek

Atasel Tuncer Lisans egitimini Yildiz Teknik Universitesi Endiistri Miihendisligi boliimiinde, yiiksek
lisans egitimini ise Yeditepe Universitesi Isletme boliimiinde tamamlamugtir. 1991-2002 yillar1 arasinda
sirastyla Demirbank T.A.S, Demir Leasing A.S ve Alfa Menkul Degerler A.S’de miidiir olarak goérev
almistir. 2002°den bu yana BankPozitif Genel Miidir Yardimcihigi gorevini siirdiirmektedir.Mesleki
deneyimi 16 yildir. Bankamizdaki toplam gorev siiresi 2008 yilsonu itibariyle 6 yildir.

Mehmet YALCIN, Genel Miidiir Yardimecisi, Finansal Planlama ve Muhasebe

1997 yilinda Istanbul Teknik Universitesi Isletme Miihendisligi boliimiinden mezun olan Mehmet Yalgin,
is hayatia Arthur Andersen Istanbul ofisinde baslamistir. Daha sonra 2002 yilinda Ernst&Young Int. ve
2002-2005 yillari arasinda BankPozitif’de midiir olarak gérev almistir. 2005 yilindan bu yana BankPozitif
Genel Miidiir Yardimeiligi gorevini siirdiirmektedir.Mesleki deneyimi 11 yildir. Bankamizdaki toplam
gorev siiresi 2008 yilsonu itibariyle 6 yildir.

Murat BETONER, Genel Miidiir Yardimcisi, Kurumsal Pazarlama

1994 yilinda istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi’den mezun olan Murat Betoner is hayatia Esbank
A.S.’de baslamistir. Daha sonra 1997-2006 yillar1 arasinda Denizbank A.S.’de gorev yaptiktan sonra
01.04.2006 yilinda BankPozitif’”de miidiir olarak goreve baglamistir.18.06.2007 yilindan bu yana
BankPozitif. Genel Midir Yardimciligt gorevini slirdiirmektedir. Mesleki deneyimi 14 yildir.
Bankamizdaki toplam gorev siiresi 2008 yilsonu itibariyle 3 yildir.

Adnan AYKOL, Genel Miidiir Yardimecisi, Kurumsal Krediler

Marmara Universitesi Siyasal bilimler Fakiiltesinden 1980 yilinda mezun olmus ve bankaciliga
T.Garanti Bankas1 A.S teftis kurulu’nda baslamistir. Bu gorevi iktisat Bankas1 TAS de 1985-
1989 yillarinda devam ettirmistir. Daha sonra Demirbank T.A.S’de Krediler servisinde Miidiir
olarak baglamis Kredilerden sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi olarak 2002 yilina kadar gorev
yapmistir. Bankanin HSBC Bank A.S tarafindan satin alinmasi sonrasi bu bankada Risk kontrol
bolimiinden sorumlu Grup baskani olarak ¢alismis ve 31.07.2008 tarihinde goérevinden
ayrilmistir. 01.08.2008 tarihinde de bankamizda Kredilerden sorumlu Genel Miidiir yardimcisi
olarak goreve baglamistir.

Ender KOCABAS, Teftis Kurulu Baskani

Ender Kocabas lisans egitimini Bogazici Universitesi Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler Béliimiinde
tamamlamistir. 1995 - 2001 yillar1 arasinda Kentbank A.S’de miifettis ve sube miidiirligii unvanlarinda
calismustir. Turkcell Iletisim A.S.’de satis denetimi ydneticisi olarak da gorev alan Kocabas, 2005 yilindan
bu yana Bankpozitif Kredi ve Kalkinma Bankasi A.S Teftis Kurulu Bagkanlhigi gorevini siirdirmektedir.
Mesleki deneyimi 13 yildir. Bankamizdaki toplam gorev siiresi 2008 yilsonu itibariyle 5 yildir.

24



bankpozitif
Haydar DALKIRAN., i¢ Kontrol Béliim Miidiirii

Haydar Dalkiran, lisans egitimini Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Isletme boliimiinde
tamamlamistir. 1997-2002 yillar1 arasinda Kentbank A.S Teftis Kurulu’nda miifettis olarak gorev almustir.
2004’ten bu yana BankPozitif I¢ Kontrol Béliimii'nde miidiir olarak gérevine devam etmektedir.Mesleki
deneyimi 11 yildir. Bankammizdaki toplam gorev siiresi 2008 yilsonu itibariyle 4.5 yildir.

Filiz iDIL, Risk Yonetimi Baskani

Filiz idil istanbul Universitesi,Siyasal Bilgiler Fakiiltesi, Kamu Y®&netimi Boliimii'nden mezun olduktan
sonra sirastyla Tiirkiye Is Bankas1 A.S., Fortis Bank A.S, Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S’de gérev yapmustir.
1997 yilindan 2006 yilina kadar DemirHalk Bank NV’de gorev almistir. Demir Halk Bank NV de ¢esitli
gorevlerde bulunmus olup, son gorevi kredilerden sorumlu genel miidiir yardimeilig1 olmustur. idil, 2006
yilindan itibaren Bankamizda Risk Yonetimi Bagkani olarak calismaya baglamis olup gorevine devam
etmektedir.Mesleki deneyimi 18 yildir. Bankamizdaki toplam gorev siiresi 2008 yilsonu itibariyle 3 yildir.

Levent BALTA, Uyum Gorevlisi

Orta Dogu Teknik Universitesi Siyaset Bilimi ve Kamu Y®&netimi boliimiinde 1997 yilinda lisans egitimini
tamamlamis ve is hayatina ayni yil miifettis olarak Kentbank A.S$’de baslamistir. Levent Balta, bu siire
icinde Kentbank A.S haricinde Bayindirbank A.S., Tekfenbank A.S. ve Teb Yatirrm Menkul Degerler
A.S’de teftis ve i¢ kontrol boliimlerinde gorev yapmistir. Levent Balta 2004 yili sonunda bankamiz ig
kontrol bdliimiinde basladigi gorevini Kasim 2006’dan bu yana Uyum Gorevlisi olarak devam
ettirmektedir. Mesleki deneyimi 11 yildir. Bankamizdaki toplam gorev siiresi 2008 yilsonu itibariyle 4
yildir.

2. Denetcilerin Gorev Siireleri ve Mesleki Deneyimleri:

Nesrin KOCU, Denetci

1999 yilinda Ortadogu Teknik Universitesi Iktisat Boliimiinden mezun olan Kogu, 1999-2001 yillar
arasinda Demirbank T.A.S’de gorev almistir. Kariyerine 2001-2006 yillar1 arasinda Yap1 Kredi Nederland
NV ’de devam eden Kogu, 2006 yilindan bu yana BankPozitif denetgisi olarak gorev almaktadir. 2008 y1l
sonu itibariyle Demir Kyrgyz International Bank Yo6netim Kurulu tiyeligi ve HCBG Holding BVC ile
International SA (Belgium)’da Finans Direktorliigii gorevini de siirdiirmektedir. Mesleki deneyimi 9
yildir.

3. Kredi Komitesi ve Bankalarin i¢ Sistemleri Hakkinda Yénetmelik uyarinca risk
yonetim sistemleri ¢ercevesinde yonetim kuruluna bagh olan veya yonetim kuruluna
yardimci olmak iizere kurulmus olan Komitelerin Faaliyetleri ile Bu Komitelerde
Gorev Alan Baskan ve Uyeler:

Kredi Komitesi:

Kendisine verilen yetki sinirlar igerisinde kredi dnerilerinin degerlendirilmesi ve onaylanmasi konusunda
gorev yapmaktadir.

Kredi komitesi yonetim kurulu iiyesi olan 3 asil iiyeden olugmaktadir. Yonetim Kurulu iiyeleri arasindan 3
yedek tiye belirlemistir.
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Kredi Komitesi Uyeleri Asli Gorev

I. Hasan AKCAKAYALIOGLU Y o6netim Kurulu Bagkani

H. Okan BALKOSE Yonetim Kurulu Uyesi,Genel Miidiir
Kalman SCHIFF Yénetim Kurulu Uyesi

Denetim Komitesi:

Banka, i¢ sistemler kapsamindaki bdliimlerini, ¢alismalarinin koordinasyonunu ve yonetim komitesine
kesintisiz bilgi akisin1 saglamak amaciyla Denetim Komitesi’ni olusturmustur.Banka bu komite vasitasiyla
Bankanin sagladigi finansal bilgilerin uygunlugunun tasdik edilmesini, i¢ sistemlerinin etkinliginin
giivence altina alinmasini ve siirekli gelisimini saglamay1 hedeflemektedir.

Denetim Komitesi Uyeleri Gorev
Halil ERALP Yénetim Kurulu Uyesi , Denetim Komitesi Baskani
Alberto GARFUNKEL Yénetim Kurulu Uyesi, Denetim Komitesi Uyesi

Ust Diizey Risk Komitesi:

Ust Diizey Risk Komitesi daha onceleri yasal bir zorunluluk olmakla birlikte 1 Kasim 2006 tarihinden
itibaren yasal zorunluluk olmaktan c¢ikarilmistir. Ancak, bankamizda hedeflenen yonetisimsel risk
uygulamalar1 anlayisima uygun olarak Ust Diizey Risk Komitesinin korunmasina karar verilmistir.
Komitenin amaci iiyelerin veya Bankanin diger birimlerinin talebiyle belirlenen risk iliskili konularin {ist
diizey yonetim ile direkt paylasilabildigi, gindemdeki konularin risk odakli bakis agisiyla tartigilarak karar
alindig bir forum olusturmaktir. Giindemdeki konularin yelpazesi, is akis siireclerinden is siirekliligine,
Bilgi sistemleri sorunlarindan, bankanin portfdy yapisina ve tasinan pozisyonlarin sayisallastirilmis risk
degerlerine kadar genisleyebilmektedir. Uyelerinin Yonetim Kurulu tarafindan belirlendigi ve Bank
Hapoalim’in Risk Yonetim Bagkaninin gézlemci sifatiyla katilabildigi komite prensip olarak en az 3 ayda
bir toplanmaktadir.

Yénetim Kurulu karari ile belirlenen Ust Diizey Risk Komitesi Uyeleri:

Uyeler
Risk Yonetimi Boliimii Bagkani- Bagkan
Yénetim Kurulu Uyesi
I¢ Denetim Boliimii Baskan1
I¢ Kontrol Bsliimii — Yonetim Kurulu Danismani
Hazine Boliimii Midirii
Yedek Uye
Yonetim Kurulu Uyesi
Diizenli Katilimcilar
Kredi Komitesi Baskani
Kurumsal Krediler Bolimii Miidiirii
Bireysel Krediler Boliimii Miidiirii
Grup sirketlerinin temsilcileri
Gozlemci
Bank Hapoalim Risk Yo6netimi Bagkani

Komite, Yonetim Kurulu adina bankanin risk ydnetimi sisteminin etkinligini ve uygulamalarin Bankanin

hedeflerine, risk strateji ve politikalarina ve yasal diizenlemelere uygunlugunu izler ve Yo6netim Kurulu'na
bilgilendirmede bulunur.
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4. Yonetim Kurulu ve Komite iiyelerinin Ilgili Toplantilara Katiimlar1 Hakkinda
Bilgiler:

Bankamiz Yonetim Kurulu ayda bir telekonferans yoluyla banka ile ilgili konular hakkinda goriisme ve
toplant1 yapmaktadir. Ayrica Bankamiz Yonetim Kurulu en az ii¢ ayda bir fiziksel olarak bir araya gelip
toplantt yapmak suretiyle banka ile ilgili konular tartigmakta ve kararlar almaktadir. Kurul, anilan
toplantilarin haricinde diizenli olarak iki haftada bir, Kurul’un yetkisindeki kredi tekliflerini telekonferans
yoluyla goriismekte ve karar baglamaktadir. Yonetim Kurulu, ana s6zlesme, kanun ve diger diizenlemeler
ile kendine verilmis yetkiler kapsaminda ihtiya¢ duyulmasi halinde yonetim kurulu baskaninin veya
iiyelerin gogunlugunun daveti ile de toplanmaktadir. Yonetim Kurulu iiyeleri toplantilara diizenli olarak
katilmakta ve yasal diizenlemeler ile anas6zlesmede belirtilen toplanti ve karar yeter sayisina uygun olarak
kararlar almaktadir.

Banka kredi komitesi haftalik olarak toplanmakta ve karar yeter sayisi ve toplanti ¢ogunlugu agisindan
katilimlar diizenli olarak gergeklesmektedir.

Ust Diizey Risk Komitesi prensip olarak minimum ii¢ ayda bir toplanmakta olup, katilimlar diizenlidir.

Denetim Komitesi 2008 yili i¢inde 4 kez toplanmistir. Bu toplantilarin giindemi ve Denetim Komitesi’nin
yetki ve sorumluluklar1 01.11.2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren
“Bankalarin I¢ Sistemleri Hakkinda Y&netmelik”e uygun olarak belirlenmis ve uygulanmustir. Ayni
zamanda Bankanin iligkili taraflarla yaptigi islemlerin onayindan ge¢mek zorunda oldugu Denetim
Komitesi’nin {iyeleri Komite’nin toplantilarina diizenli olarak katilmaktadir. Denetim komitesi
toplantilarini takip eden ilk yonetim kurulu toplantisinda denetim komitesi bagkani tarafindan yonetim
kurulu tiyelerine i¢ sistemlerin calismalar1 hakkkinda bilgi verilmektedir.
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S. Genel Kurula Sunulan Ozet Yénetim Kurulu Raporu:

Sayin Ortaklarimiz,

Bankamizin 2008 y1l1 Olagan Genel Kurul toplantisina katilan ortaklarimiza ayr1 ayri tesekkiir ederiz.

Bankamiz 2008 yili faaliyetlerini; hedefler ve biitgesi dogrultusunda basari ile tamamlamistir. Bagimsiz
denetimden ge¢cmis 2008 yil sonu konsolide mali tablolarina goére toplam aktif biiylikliiglimiiz yaklasik
%46 artarak 1,775,296 bin YTL’ye ulasmis ve finansal kiralama alacaklari dahil toplam krediler
portfoyliimiiz ise 1,191,099 bin YTL olarak gergeklesmistir. Konsolide 6zkaynaklarimiz %30 artarak
465,861 bin YTL’ye ulagmustir.

2008 yili diinya finans piyasalarinda olagan iistii zor kosullarin ortaya c¢iktigi 6nemli bir yildir. Bu
konjonktiirde bu y1li sikintilarla geciren bir¢ok bankanin yaninda Bankamiz konsolide bazda 30,557 bin
YTL net donem kara ulasmustir.

Bankamiz, 2008 yili igerisinde uluslararasi finans ve sermaye piyasalarinda onemli basarilara imza
atmistir. 2008 yili Subat ayinda Citibank / Commerzbank es liderliginde 1 milyar ABD dolari
biiyiikliiglinde kredi katilimina dayali Orta Vadeli Tahvil Programi olusturularak Commerzbank
International S.A.’dan 5 y1l vadeli 150 milyon ABD dolar tutarinda kredi saglanmistir. 2008 yili Temmuz
ayinda ise 13 bankanin katilimiyla 100 milyon euro tutarinda 1 yil vadeli yurtdis1 kredi temin edilmistir.
2008 y1il1, pasif yapimizin uzun vadeli krediler ile birlikte giiglendigi bir y1l olmustur.

Bankamiz, 2008 yili Nisan ayinda uluslararasi derecelendirme kurulusu Fitch Ratings’den ulusal dlgek
kredi notunu AAA; uzun vadeli TL temerriit cinsinden bor¢lanma notunu BBB- (yatirim yapilabilir
seviye), uzun vadeli yabanci para temerriit cinsinden bor¢lanma notunu ise BB olarak teyid etmistir.
BankPozitif'in teyid edilen tiim notlari, Tiirkiye'deki bankalara verilen en yiiksek derecedeki notlardir.

Diger bir uluslararasi kredi derecelendirme kurulusu olan Moody's ise BankPozitif'in YTL cinsinden
uluslararasi uzun vadeli kredi notunu Baa3 ve yabanci para notunu B1 olarak agiklamustir.

2008 yili igerisindeki basarili ve Ozverili ¢aligmalarindan Gtiirii tiim bankamiz ¢alisanlarina Ydnetim
Kurulu adima tesekkiir ederim. Ayrica 2009 yili hedef ve biitcemizin gerceklestirilmesi icin tiim bankamiz
calisanlart ile birlikte yogun ve 6zverili calismalarimizin devam edecegini ifade etmek isterim.

Saymm Genel Kuruldan, bagimsiz denetimden geg¢mis 2008 yili Konsolide Olmayan ve Konsolide

Bilangomuz ile Gelir Tablomuzun onaylanmasini ve Yénetim Kurulu Uyelerimiz ile Murakibin ibrasini
teklif ve arz ederiz.

Saygilarimizla,

Yonetim Kurulu Adina
Ismail Hasan Akgakayalioglu
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6. Insan Kaynaklar1 Uygulamalarina iliskin Bilgiler:

Kurumun degerlerine ve hedeflerine sahip ¢ikarak vizyonlarina ulagmaya calisacak, kendini siirekli
gelistirip yenilik¢i ve yaratici ¢oziimler liretebilecek, tiim bunlari giileryiiziinden, pozitif enerjisinden ve
etik prensiplerimizden 6diin vermeksizin yapabilecek insan kaynagi oncelikli hedeflerimizdendir.

2007 yili sonunda ¢alisan sayist 274 iken , 2008 yilinin sonunda 252 olarak ger¢eklesmistir.

Bankamiz insan kaynaklar1 yonetiminde temel prensip, her yoneticinin insan kaynaklar1 yoneticisi olarak
hareket etmesidir. Bu temel prensip ile yoneticilere, bankanin insan kaynaklar1 politikalar1 ve Pozitif
Yonetim Sistemleri olarak adlandirdigimiz insan kaynaklar1 sistemleri dogrultusunda, ekiplerini
olusturmak, kendisine bagli c¢alisanlarin performanslarini yonetmek, gelisimlerini ve motivasyonlarini
saglamak i¢in planlama, yonlendirme, takip, degerlendirme ve gerekli noktalarda dnlem almaya yonelik
sorumluluklar verilmektedir.

BankPozitif insan kaynaklar1 politikalar1 dogrultusunda insan kaynaklarma iligkin hususlar ile pozitif
yOnetim sistemlerinin, ¢aliganlarin siirekli gelisimlerini ve motivasyonlarin1 saglayacak sekilde etkin
calismasinin saglanmasi amaciyla 2007 yilinda oldugu gibi 2008 yilinda da Insan Kaynaklari Komitesi
diizenli olarak toplanmaya devam etmistir.

Bankamizda, ise baslayan personele ilk giinden itibaren bankaya uyum siirecinde kendisine destek
olunmasi, kuruma daha kolay adapte olabilmesini saglayacak sekilde destek verilmesi amaciyla Rehberlik
Programi uygulanmaktadir. Bu kapsamda Insan Kaynaklar tarafindan ise yeni baslayan personele, rol ve
sorumluluklarin1 verimli ve etkin olarak iistlenebilmesi, yon gostermesi ve her konuda danisabilmesi
amaciyla rehberlik edecek personel belirlenir. Rehber, 1 ay siire ile ise yeni baglayan personele rehberlik
eder. Bankamizda, belirli donemlerde, rehberlik eden en iyi personel belirlenerek Takdir / Odiil Sistemi’ne
gore Odiillendirilir. Rehberlik Programi gergevesinde, 2008 yilinda ise baslayan 79 personele rehberlik
edilmistir.

Bankamiz egitim sistemi “Pozitif Akademi”egitimleri, rehberlik sistemi, is tizerinde egitim, bilgi paylasim
sistemleri, konferans katilimlari birarada kullanilir. 167 giin egitim yapilmistir. Yillik kisi bagina ortalama
egitim siiresi yaklasik 13 giin olarak gerceklesmistir.

Bankamizdaki kariyer sisteminde amaglanan, Bankanin ihtiyaclarini da g6z oOniinde bulundurarak,
calisanlarin potansiyelleri ve tercihleri dogrultusunda gelisebilmeleri igin organizasyon iginde
tistlenilebilecek farkli gorev ve sorumluluklari planlamak ve planin hayata gegirilmesi i¢in gerekli
olanaklart hazirlamaktir. Kariyer gelisimi kapsami iginde, kisilerin yoneticilik pozisyonlarinda
sorumluluklarinm gelistirmelerinin yaninda, belirli alanlarda uzmanlasmalarina veya farkli fonksiyonlarda
deneyim sahibi olarak “genisleme”/ “organizasyon adami” olmalarina da olanak taninir. Bankamizda
kariyer hareketleri, planli bir gelisim siirecinin sonucudur; kisiler icin bir belirsizlik ve/veya siirpriz
icermez. Kariyer kararlari, pozisyonlar bazinda tanimlanmig olan yetkinliklerin sergilenmesine dayali
olarak verilir. Kariyer sisteminde kariyer hareketleri ile ilgili yanlizca asgari sartlar tanimlanmigtir. Azami
ve asgari yonde herhangi bir zaman zorlamasi bulunmamaktadir. Kisilerin kariyerlerinin yonetilmesinde,
bankaya oldugu kadar kisilere de sorumluluk diismektedir; kisiler, yoneticileriyle birlikte kariyer hedefini
sonuglandirip olasi kariyer hareketlerini planlarlar. Kariyer sistemi kapsaminda, 2008 yilinda 42 personel
terfi etmis, 35 personelin gorevi degismistir.

Calisanlarin performansini degerlendirmek tizere kurulan, Performans Degerlendirme Sistemi ile
calisanlarin belirli bir donem igerisinde sergilemis olduklar1 performansi sistemli bir sekilde takip ederek
ileriye yonelik gelisimlerine yardimci olmak ve g¢alisanlarin Banka vizyon ile paralel hedeflere sahip
olmasini saglayarak Bankpozitif’in basarisini artirmak hedeflenmektedir. Performans Degerlendirmesinin
odak noktasi, hem ge¢mis dénemde ulasilan basarilarin ortaya ¢ikarilarak Odillendirilmesi, hem de
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gelecek donem basarisinin arttirilmasi ig¢in yonlendirme yapilmasidir. Performans Degerlendirmesi, yil
ortasinda yapilan “Ara Degerlendirme” de dahil olmak iizere yilda 2 kez yapilir. Goriismelerde, kisilerin
hem donem basinda banka hedeflerinden yola ¢ikilarak belirlenmis “Hedefler”’e ulagsma basarisi, hem de
gorevlerini yerine getirirken sergiledikleri davranislari yani “Yetkinlikler”i degerlendirilir.

2008 yilinda Subat-Mart aylarinda, Banka’nin yil sonunda ulagmasi plananan hedeflerine yonelik
beklentileri tiim personele aktarilmis, Temmuz-Agustos aylarinda “Ara Degerlendirme”ler yapilmis ve yil
sonunda verilen hedeflere ve yetkinliklere yonelik “Y1l Sonu Degerlendirme”leri yapilmistir.

Bankamizda, banka kiiltlirinlin bir pargasi olmasi istenen olumlu deger, davranis ve Ozellikleri one
cikartmak, tesvik etmek ve desteklemek amaciyla gelistirilmis bir Takdir / Odiil sistemi bulunmaktadir.
Neyin takdir edilecegi / ddiillendirilecegi net olarak dénem basinda IK Komitesi tarafindan belirlenip
herkese bildirilir. Takdir ve o6diillendirme ile ilgili ilkelerin ve politikalarin 6nceden belirlenmesi,
calisanlar lizerinde motive edici etki gostermektedir.

2008 yili sonunda, 2005 yilindan beri periyodik olarak diizenlemekte oldugumuz caligan memnuniyeti
anketinin dordiinctisii uygulanmigtir. Calisan memnuniyet anketi, bir taraftan kurumumuzu farklilagtiran
giiclii yonlerimizi ortaya ¢ikarirken, bir taraftan da hangi konularda harekete gecerek gelisim saglamamiz
gerektigini gosterdiginden bankamiz agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir. Banka olarak genel memnuniyet
diizeyimiz ortalamanin iizerinde ¢ikmis olup, hedefimiz memnuniyet seviyesinin her gecen giin daha da
yukarilara ¢ekilmesi saglamaktir. Calisan memnuniyet anketi’ne ek olarak, 2008 yili iginde
calisanlarimiza saglanan yan haklara yonelik ¢alisma kosullar1 memnuniyet anketi yapilarak memnuniyet
diizeyi ol¢iilmiistiir.

2008 yili icinde, Insan Kaynaklar’’nin gérev ve sorumluluklarini yazili olarak gosteren uygulama
talimatlarina ek olarak, bir adet uygulama talimati yazilmis ve 2 adet uygulama talimati revize edilmistir.

Ayni zamanda, Bankamiz organizasyon yapisi i¢inde yer alan tiim unvanlara yonelik gdrev tanimlari
caligsmasi tamamlanmigtir.

7. Bankanin dahil oldugu risk grubu ile yaptig: islemlere iliskin bilgiler:

Bankamizin dahil oldugu risk grubu ile ilgili agiklamalara, sirasiyla “ Faaliyet Raporunun” 3.Bolim Ek -2
de ve de 4.Boliim Ek-3 te sunulmus olan,1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
“Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin Saklanmasina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik” ve Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 ile Tirkiye Finansal Raporlama Standartlarma gore
hazirlanarak sunulmus olan 31/12/2008 tarihinde sona eren hesap donemine ait konsolide olmayan ve
konsolide finansal tablolar ve bagimsiz denetim raporlarimin Beginci Bolim Yedinci dipnotlarinda
“Bankanin dahil oldugu risk grubuna iligkin agiklamalar” ile “Ana ortaklik bankanin dahil oldugu risk
grubuna iliskin agiklamalar” kisminda yer verilmistir.

8. Bankalarin Alacaklar1 Destek Hizmetleri ve Destek Hizmeti Kuruluslarinin
Yetkilendirilmesi Hakkinda Yonetmelik Uyarinca Destek Hizmeti Alinan Faaliyet
Konulari ve Hizmetin Alindig1 Kisi ve Kuruluslara iliskin Bilgiler:

Destek hizmetlerine iliskin Yonetmelik, 01.11.2006 tarihinde yiiriirliige girmis ve bankalara yonetmelige
intibak i¢in bir yillik bir siire taninmigtir. Bankamizda yonetmelik hiikiimlerine uyum igin 2007 yil1 iginde
yazili dizenlemeler olusturularak, alinmakta olan destek hizmetlerin belirlenmesi igin ¢aligmalar
yapilmistir. Bankamiz, bankacilik yazilimlarimin gelistirilmesi ve isletilmesi konusunda bagli ortaklig:
bulunan C Biligim Teknolojileri A.S.’den destek hizmeti almaktadir.
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9. Kurumsal Yonetim ilkeleri:

BankPozitif, Banka iist yonetiminin bankayi, belirlenmis hedefler, Bankacilik Kanunu, kanuna istinaden
cikarilan diizenlemeler, ilgili diger mevzuat, Banka ana sodzlesmesi ve banka ig¢i diizenlemeler ile
bankacilik etik kurallar1 dogrultusunda, tim menfaat ve pay sahipleri ile tasarruf sahiplerinin hak ve
menfaatlerini koruyacak bigimde yonetimini saglamak tizere asagida belirtilen ilkeleri benimsemis
durumdadir:

1- Banka orgiit yapisi i¢inde kurumsal degerlerin ve stratejik amaglarin olusturulmasi,

2- Banka i¢i yetki ve sorumluklarin agikca belirlenmesi,

3- Yonetim Kurulu iiyelerinin gorevlerini etkin bir sekilde yerine getirmesi,

4- Ust diizey yOnetimin gorevlerini etkin bir sekilde yerine getirecek nitelikleri haiz ve kurumsal
yonetimde iistlenmis olduklar1 roliin bilincinde olmasi,

5- Bankanin miifettisleri ile bagimsiz denetim elemanlarinin ¢aligmalarindan etkin olarak yararlanilmasi,
6- Ucret politikalarinin bankanin etik degerleri, stratejik hedefleri ve i¢ dengeleri ile uyumu,

7- Seffaflik.

Yukarida belirtilen kurumsal yonetim ilkelerinin banka i¢inde uygulanmasini gozetmek ve gerektiginde bu
konuda Yonetim Kurulu’na 6neriler sunmak iizere, 2007 yilinda Ydnetim Kurulu {iyeleri arasindan bir
Kurumsal Yonetim Komitesi olusturulmustur. Kurumsal Yonetim Ilkeleri, 29.09.2006 tarihinde alinan
Yonetim Kurulu karar ile BDDK’nin konuyla ilgili yonetmeligi esas almarak hazirlanmis olup,
yonetmelikte kurumsal yonetimin tanimi, Banka i¢in ne ifade ettigi ve belirlenen tanim gercevesinde
Bankanin benimsemis oldugu kurumsal yonetimin ilkeleri agiklanmaktadir.
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BOLUM 111

I11. FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIMINE ILISKIN
DEGERLENDIRMELER

1. Tiirk Ticaret Kanunu’nun 347. Maddesi Uyarinca Teskil Olunan Denetgiler
Tarafindan Hazirlanan Rapor:

Ekte Sunulmustur.

EK-1

2. Denetim Komitesinin, I¢ Kontrol, I¢ Denetim ve Risk Yonetim Sistemlerinin
Isleyisine Iliskin Degerlendirmesi ve Hesap Donemi Igerisindeki Faaliyetleri
Hakkinda Bilgiler:

BDDK’nin ilgili diizenlemeleri dogrultusunda, i¢ denetim, risk yonetimi ve i¢ kontrol fonksiyonlar1 gerek
dogrudan gerekse de Denetim Komitesi aracilifiyla Yonetim Kuruluna raporlama yaparlar. Bankanin
genel politikasi olarak, Banka risk yonetimi ve i¢ kontrol siireglerine iligkin bilgiler kreditorler de dahil
olmak tizere tiim iliskili taraflara, yasal sinirlar ¢cergevesinde agiktir.

BankPozitif her tiirlii bankacilik faaliyetini yerine getirirken {i¢ temel prensibi géz Oniinde tutmaktadir.

19

Bunlar “diinya standartlarindaki risk yonetimi”, “verimlilik” ve “etkinlik”dir.

“Risk Yonetimi”’nin bankanin benimsedigi 3 temel prensip igerisinde yer almasi banka biinyesinde risk
yOnetimine verilen 6nemi ve kurum dlgeginde bir faaliyet olarak goriildiigiinii net olarak vurgulamaktadir.
Maruz kalinan risklerin igerdikleri risk faktorleriyle birlikte tanimlanmasi, faaliyetler ve beklenen sonuglar
iizerindeki etkilerinin siirekli ve diizenli bir yapida dl¢iilmesi ve risklerin etkin yonetimi Risk Yonetimi
Bolimii’niin asli fonksiyonu olmakla birlikte, tiim c¢alisanlarin kendi fonksiyonlar1 kapsamindaki risk
yonetimi siireglerine uyum ve fonksiyonlariin igerdigi risklerin tanimlanmasi, 6l¢iilmesi, yonetilmesi ve
raporlanmasi ¢aligmalarinin bir pargasidirlar.

“Kredi riski”, “operasyonel risk”, “piyasa riski”,“aktif pasif yonetimi” ve “sermaye yonetimi” bankanin
tanimladig ana risk kategorileri olup, risk yonetimi ¢aligmalar1 bu ana gruplar bazinda, gerekli alt gruplar
tanimlanarak ylritilmektedir. Gegtigimiz yil icerisinde anilan risk kategorileri itibariyle uluslararasi
standartlarda en iyi uygulamalara uygun risk yonetimi pratikleri uygulamaya alinmig, bu amagla yazilim
alimlar1 ve igsel olarak gelistirilmeleri gerceklestirilmistir.

Kredi riski yonetimi kapsaminda 2008 yili faaliyetleri incelendiginde; kurumsal borglularin
derecelendirilmesi modiiliiniin gilincellenmesi c¢alismasi, on sektérde faaliyet gosteren sirketlerin
derecelendirilmesi i¢in her bir sektore iligskin kriterlerin olusturulmasi ile tamamlanmis olup, ilk yil
sonuglar1 ilizerinden gergeklestirilecek olan korelasyon testleri ve validasyon ¢aligmalarina baslanmustir.
Uygulamaya alinan bor¢lu derecelendirme modiiliiniin yanisira, teminatlarin da dikkate alinarak islem
bazinda derecelendirme yapilmasini hedefleyen islem derecelendirme modiiliiniin gelistirilmesi de 2008
yilinda tamamlanmistir. Kredi portfoyiiniin yogunlagsmalarinin izlenmesinde trend analizleri ve oransal
karsilastirmalar yapilmasina devam edilmis olup, sektorel yogunlasma Herfindahl-Hirschman
Yogunlagma Endeksi ile izlenmistir. Kredi riski yonetimi ¢atisinda gerceklestirilen bir diger ¢aligma olan
is birimlerince tahsis edilen firma derecelerinin, bagimsiz bir bakis agisiyla risk yonetimi biinyesinde
tekrar degerlendirildigi “kredi denetim”i ¢aligmasi 9 firmanin kredibilitesinin yeniden Olglilmesi ile
stirdiirilmiistiir.
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Operasyonel risk yonetimi kapsaminda 2008 yil1 boyunca bankamiz uygulamalarinin mali istiraklerimizde
ayni sekilde uygulanmasi hedefi gergeklestirilmis, bu baglamda operasyonel risk uygulama talimati
giincellenmis, bankada ve istiraklerinde siirecler/iiriinler bazinda risk ¢izelgeleri ve haritalari
olusturulmus, bu calismalara bagli olarak dolandiricilik analizi yapilarak bu potansiyelin oldugu
alanlardaki kontrol noktalar1 gézden gecirilmistir. Ayrica, operasyonel risk veritabanindaki olaylar aylik
olarak kaynaklar ve siiregleri bakimindan incelenerek, gelistirilme ihtiyaci tespit edilenler yeniden analiz
edilerek giincellenmistir.

Banka, muhafazakar piyasa riski yonetimi ilkelerini izlemek kararindadir. Bu anlayisla alim-satim
islemlerine iliskin piyasa riskinin yonetilmesinde izleyen prensip kararlari benimsenmistir; banka hisse
senedi pozisyonu ve emtia pozisyonu tasimayacak olup, Yonetim Kurulu tarafindan “risk limitleri
dokiimaninda” belirlenmis olan, sinirli tutarda menkul kiymet portfoyii ve yabanci para pozisyonu
tagiyacaktir. Aktif pasif yapisina iliskin piyasa riskinin yonetilmesinde, bankacilik hesaplarinin faiz orani
duyarliliginin 6lciilmesi ve likit yapmin korunmasi baslica konular olarak tanimlanmis olup, faiz orani
duyarliligimin  Olgiilmesinde durasyon bazli bosluk analizi ve yeniden fiyatlama yaklagimi
kullanilmaktadir. Likidite vade dilimleri bazinda ve kiimiilatif olarak izlenmekte ve bosluk durumlari
gerekli aksiyonlar alinarak giderilmektedir.

Yukarida bahsedilen ana risk gruplarinin yonetilmesi ¢aligmalar1 Denetim Komitesine sunulmaktadir.

Risk Yonetimi alanindaki bir diger komite, Ust Diizey Risk Komitesi olup, bu komite 2008 yil1 boyunca,
Yonetim Kurulu adina bankanin risk yonetimi politikalar1 ve wuluslararasi en iyi uygulamalar
dogrultusunda faaliyetler lizerinde gozetimde bulunmus ve Denetim Komitesi ve Yonetim Kurulu’nu bu
yondeki calismalar1 hakkinda bilgilendirmistir. Ust Diizey Risk Komitesi, i¢ Sistemler ve is birimlerinin
katiimiyla toplanarak, giindemindeki konular1 tartigmakta ve bulunulan tespitler dogrultusunda risk
yonetimi aktivitelerinin etkin bir sekilde olugturulmasina katkida bulunmaktadir.

BankPozitif teftis kurulu baskanligi, Bankanin biitiin risk yonetimi ve i¢ kontrol uygulamalar1 agisindan
igsel bir gozetim ve denetim fonksiyonu seklinde faaliyet gostermekte, ayni zamanda Bankanin tiim
boliim, sube ve istiraklerinde 6nceden planlanmis ya da 6zel denetimler gerceklestirmektedir. Bagimsiz ve
objektif bir glivence ve danigmanlik birimi olarak algilanan teftis kurulu baskanligi, Bankada ve Bankanin
finansal istiraklerinde gerceklestirilen tiim islemlerin kalite yOnetimi agisindan odak noktada yer
almaktadir.

Teftis kurulu bagkanligi, faaliyetlerini her yilin sonunda, bir sonraki yilda uygulanmak iizere hazirladig ve
Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan risk odakli denetim planlari uyarinca yiiritmektedir.
Gergeklestirdigi ¢aligmalar ile sektorel en iyi drneklere ulasma hedefinde olan teftis kurulu baskanligi,
Yonetim Kurulunun onayr ertesinde risk degerlendirme raporu hazirlanmasi konusunda dis destek
almigtir. Uluslararasi danmigmanlik firmalarindan Ernst&Young firmasi tarafindan gergeklestirilen is
siirecleri risk degerlendirme ve Deloitte Touche Tohmatsu tarafindan hazirlanan bilgi sistem stirecleri risk
degerlendirme raporlar1 yardimiyla, banka ile istiraklerinin risk haritalar1 ¢ikarilmistir. Bu haritalar
sayesinde olusturulan Ui¢ yillik denetim planinin 2008 yilina ait olan kismi Yonetim Kurulu onayi
ertesinde uygulamaya alinmig ve yil i¢inde tamamlanmustir.

Bahsi gecen risk degerlendirme raporu cergevesinde, istirakimiz Pozitif Menkul Degerler’deki ig
sistemlerin bankaya paralel olarak faaliyet gdstermesi amaciyla gerekli koordinasyon gorevi yerine
getirilmis ve buna ek olarak yerinde denetimler gergeklestirilmistir. 2007 yilinin son aylarinda bagh
ortakligimiz haline gelen BankPozitiv Kazakhstan’da gergeklestirilen yerinde denetimler ile banka i¢
denetim kiiltiiriiniin istirakimizde de olusturulmasi hedeflenmistir. Y1l1 iginde atanan i¢ denetim yo6neticisi
ile gergeklestirilen ortak ¢aligmalar sonucunda hazirlanan raporlar hem bankanin hem de istirakimizin
denetim komitesine sunulmustur. BankPozitiv Kazakhstan teftis kurulunda yilsonu itibariyle 6 kisi gorev
almaktadir.
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Bankanin teknolojinin etkin kullanimini 6ngéren biiylime stratejileri ve BDDK diizenlemelerine tam uyum
konusundaki Yonetim Kurulu yonlendirmeleri dogrultusunda Teftis Kurulu Baskanligina bagli “Bilgi
Sistemleri Denetim Birimi” faaliyet gostermektedir. Caligmalarin1 banka ve bagli ortakligi C Bilisim
Teknolojileri A.S. tizerinde yukarida da bahsedilen risk bazli denetim programi dogrultusunda siirdiiren
bilgi sistemleri denetim birimince hazirlanan raporlar denetim komitesi toplantilarinda da glindem
maddesi olarak yeralmaktadir. Ayrica ilgili birim tarafindan banka bilgi sistemleri yonetiminin COBIT
kurallar paralelinde yeniden tanimlanmasi stirecinde aktif danigmanlik hizmeti verilmektedir.

BankPozitif denetim evreninde i¢ kontrol béliimiiniin oynadig1 roliin &zel bir dnemi bulunmaktadir. i¢
kontrol boliimii giinliik bazda tiim bankacilik islemlerini takip eder, herhangi bir hata durumunda
aksakligin diizeltilmesini saglar. Belirtilen gorevi yerine getirirken alisilmis kontrol mantiginin aksine risk
olugmadan 6nlem almak i¢in, banka {iist yonetimi tarafindan belirlenen tutarlari agsan kredi kullandirimlari,
kullandirim 6ncesinde i¢ kontrol boliimii bilgisine sunulur. Bankanin kurallarina aykiri bir durumda ig
kontrol boliimii, islemi durdurma yetkisine sahiptir. Yonetim Kurulu, Kredi Komitesi veya Genel Miidiir
tarafindan kullandirim sartlar1 belirlenen bir kredide farklilik yapma yetkisi bankanin hi¢bir personelinde
bulunmamaktadir.

Olduk¢a genis bir yasal mevzuat ¢ercevesi iginde hareket etmekte olduklarindan, yasal uyum riski
bankalarin karsi karsiya oldugu Onemli risklerden birisidir. Bankamiz bu noktadan hareketle,
faaliyetlerinin ve i¢ diizenlemelerinin yasal diizenlemeler ile kendi i¢ politika ve prosediirlerine uyumunu
saglamak amaciyla, i¢ sistemlerin bir pargasi olarak uyum fonksiyonu olusturmustur. Diger i¢ sistemler
boliimleri gibi Denetim Komitesi araciligiyla Yonetim Kurulu'na bagh olarak faaliyet gdsteren uyum
fonksiyonu, yasal uyum riskinin yonetilmesinin yaninda, bankanin ve istiraklerinin sug¢ gelirlerinin
aklanmasi ve terdriin finansmaninin 6nlenmesine iliskin mevzuat cergevesindeki yiikiimliiliiklerinin yerine
getirilmesi konusunda da faaliyet gdstermektedir. Bu amagla 2007 yili i¢inde yogun bir ¢aligma igine
girilmis; yasal mevzuatin gerekleri ve uluslararasi uygulamalar da dikkate alinarak miisteri kabuliinde risk
temelli bir yaklagim benimsenmis; ayrica su¢ gelirlerinin aklanmasi ve teroriin finansmani ile baglantili
stipheli islemlerin belirlenmesi amaciyla ¢esitli izleme ve raporlama araclar1 gelistirilerek uygulamaya
almmistir,. MASAK(Mali Suglar1 Arastirma Kurulu) bankalari su¢ gelirlerini aklama ve terér finansmani
konusunda c¢alisanlarina egitim vermeye zorunlu tutmaktadir. BankPozitif, bu ¢ercevede sinif i¢i ve
uzaktan egitim uygulamalar1 gelistirip hayata gecirmistir. Her BankPozitif calisaninin (destek
fonksiyonlarinda gorev yapanlar hari¢ olmak iizere) bu egitim programlarina katilmas: zorunludur.

2008 yili sonu itibariyle Teftis Kurulu’'nda 7 personel, i¢ kontrol boliimiinde 5 personel, risk yonetim
boliimiinde 6 personel ve 2 adet uyum gorevlisi olmak lizere i¢ sistemler boliimlerinde toplam 20 personel
bulunmaktadir. I¢ sistem boliimlerinde ¢alisan tiim personel iiniversite veya daha iist diizeyde egitime
sahiptir.

BankPorzitif 2004 yilinda, yasal zorunluluk olmamasina ragmen, ilave bir denetim fonksiyonu
saglayabilmek amaciyla Banka biinyesinde bir Denetim Komitesi olusturmustur. 5411 sayili Bankacilik
Kanunu’nun yiiriirliige girdigi 2005 yili Kasim ayindan sonra bir yasal yiikiimliiliikk haline gelen Denetim
Komitesi, Bankanin muhasebe sisteminin ve agikladigi finansal bilgilerinin dogrulanmasini, i¢ kontrol ve
risk yonetimi sistemlerinin etkinlik ve yeterliliginin degerlendirilmesini ve i¢ denetim fonksiyonunun
etkinliginin saglanmasini amaglamaktadir. Denetim Komitesi toplantilarinda i¢ sistemler boliimleri
yoneticileri ile dogrudan goriisiilmektedir. Teftis Kurulu tarafindan hazirlanan ve iyelerce onaylanan
takvime gore toplantilarim1 gergeklestiren komite, 2008 yili i¢inde bankamiz bagimsiz denetim sirketinin
yoOneticileri ile de biraraya gelerek caligmalar1 hakkinda ayrintili bilgi almistir.

Denetim Komitesi yil i¢inde 4 kez toplanarak tiim i¢ sistemler boliimleri tarafindan hazirlanan raporlar

ayrintilan ile tartismis ve bu toplantilar1 takip eden ilk yonetim kurulu toplantisinda Denetim Komitesi
baskani tarafindan iiyelere bilgi verilmistir.
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Nihai stratejisi dahilinde Banka, Denetim Komitesi disinda ¢ok ¢esitli kontrol nokta ve mekanizmalarina
sahiptir. Haftalik Aktif-Pasif Komitesi (APKO) toplantilarinda detayli yonetim raporlart gézden gegirilip
tartisilmaktadir. Bankanin giinliik isleyisi hakkinda bilgi almak ve buna gore denetim ve risk yonetimi
sistemlerini giincel tutmak amaciyla i¢ sistemler yoneticileri haftalik Yonetim Komitesi toplantilarina
katilmaktadir.

3. Bagimsiz Denetim Raporu:
Ekte sunulmustur.
EK-2

4. Finansal Tablolar ile Boliim Sonunda Verilmek Uzere Mali Biinyeye iliskin Bilgiler:
Ekte sunulmustur.
EK-2

S. Mali Durum, Karhlik ve Bor¢ Odeme Giiciine iliskin Degerlendirme:

2008 yilinda, 79 milyon YTL nakit sermaye artis1 gerceklestirilmistir. Banka ortaklar1 gelecekte planlanan
biiylime i¢in gerekli olan sermayeyi, planin baglangicinda nakit olarak koymuslardir. Sermaye artislari ile
birlikte 6zkaynak yapisini giiclendiren banka, faaliyetlerini yiiksek karlilikla siirdiirmektedir. Yiiksek
serbest sermaye ve faiz getirili aktifler/toplam aktifler rasyolar1 Bankanin 6zkaynakalarmi gercek
bankacilik faaliyetlerinde kullandiginin gostergelerdir.

BankPozitif giiclii biiyiimesini siirdiirerek, 2008 y1l sonunu konsolide olmayan verilere gére 34 milyon
YTL kar rakami ile tamamlamistir. 2007 ve 2008 yilinda bankanin biiyliimesi nedeniyle operasyonel
giderlerde artis meydana gelmistir. Toplam konsolide olmayan aktiflerimiz ise bir dnceki yila gore %50
seviyesinde biiyiime gostererek 1,662 milyon YTL’ye ulasmustir. BankPozitif, yil sonu itibariyla toplam
10 sube ile faaliyetlerine devam etmektedir.

Menkul kiymetlerimizin bilangodaki payr %5 olarak gergeklesmistir. Banka, menkul kiymet portfoyii
biiylik oranda degisken faizli devlet tahvillerinden olugmaktadir. Bankanin reel bankacilik faaliyetlerinde
yogunlasmasinin bir gostergesi olan krediler ve finansal kiralama alacaklar1 toplam1 konsolide olmayan
bir 6nceki yilsonuna gore %44 artarak 1,093 milyon TL’e ulagmis ve toplam aktifler igindeki payr %66
seviyesinde gerceklesmistir.

2008 yilinda kurumsal bankacilik alaninda faaliyetlerini arttirarak devam ettiren BankPozitif, kurumsal
krediler alaninda 2008 yilinda %55’lik bir biiylime yakalamistir. Bireysel bankacilik alaninda da bireysel
krediler %39 oraninda artmustir.

Banka pasif yapisinda uzun vadeli kaynaklara 6nem vermektedir. Bu c¢ergevede 2008 yil1 Subat ayinda
Citibank / Commerzbank es liderliginde 1 milyar ABD dolar1 toplam tutarli kredi katilimima dayali Orta
Vadeli Tahvil Programi kurulmus ve bu program altinda Commerzbank International S.A.’dan 5 y1l vadeli
150 milyon ABD Dolar tutarinda kredi alimmustir. Ayrica 2008 yili Temmuz ayinda uluslararasi
piyasalardan 13 bankanin katilimiyla 100 milyon avro tutarinda 1 yil vadeli kredi temin edilmistir.

31 Aralik 2008 tarihi itibariyle BankPozitif’in konsolide olmayan sermaye yeterlilik rasyosu %32.44
olarak gergeklesmis ve bankanin finansal giicliiliigii ve muhafazakar yonetiminin gostergesi olmustur.

BankPozitif, sahip oldugu gii¢lii sermaye yapis1 ve aktif kalitesi ile saglam bir mali biinyeye sahiptir.
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6. Risk Tiirleri itibariyla Uygulanan Risk Yénetimi Politikalarina iliskin Bilgiler:

Risk yonetimi siireci, maruz kalinan risklerin igerdikleri risk faktorleriyle birlikte tantmlanmasi, faaliyetler
ve beklenen sonuclar iizerindeki etkilerinin siirekli ve diizenli bir yapida olglilmesi ve riskin dogru
yonetimini igermektedir. Tanimlanan ve oOlgiilen risklerin yonetimi siirecinde yer alan ¢aligmalar; risk
politikalar1 ve uygulama usullerinin yazili bir sekilde belirlenmesi, uygulanacak risk azaltim tekniklerinin
belirlenmesi, bu dogrultuda risk limitlerinin olusturulmasi ve erken uyari mekanizmalarinin gelistirilmesi
olarak siralanabilir. Beklenmeyen piyasa kosullart degisikliklerinin temel faaliyet alanlarina etkisini,
gelir/gider yansimalariyla degerlendirecek sekilde stres testi ve senaryo analizleri uygulamalar1 ve uygun
yetki seviyesinde gerek olagan gerekse olagandisi raporlama kanallarinin olusturulmasi yine risk yonetimi
kapsaminda yer alan konulardandir.

BankPozitif’in risk yaklasimi konsolide bazda siirdiiriilebilir ve diisiik seviyede bir risk profili
olusturmaktir. Temel prensip, kredi riskini verimli bir sekilde yonetmek ve diger riskleri de pozisyon
tagimayarak bertaraf etmektir.

Risklerin “kabul edilebilir (tasinabilir) risk” seviyesinde tutulmasi amacina yonelik yonetisimsel risk
yOnetimi uygulamalarini benimsemek ve bunu kurum bazinda risk farkindalig1 yiiksek bir ¢alisma kiiltiirii
ile beslemek temel amagtir.

Yeni iiriin ve faaliyetlerin tasarim siirecinin de risk odakli bir bakis a¢isi1 ile daha uygulamaya ge¢ilmeden
karsilasilabilecek risklerin belirlenmesi ve azaltilmasina yonelik tedbirlerin alinmasi bankamizin temel
uygulamalar1 arasinda yer almaktadir.

Risk yonetimi uygulamalarinda dokiimantasyon Oncelikli konular arasinda degerlendirilmekte,
yonetmelik, uygulama talimati ve is akislari, risk/kontrol bakis agisiyla, siireklilik arzeden bir sekilde
degerlendirilmekte, giincelligin korunmast ve dokiimante edilmemis siire¢/lirlin  bulunmamasi
hedeflenmektedir.

Risk analizleri ve degerlendirmeleri sonucunda ulasilan yargilarin ve modellerden elde edilen sonuglarin
salt teorik bilgiler olarak degerlendirilmemesi, bankanin giinliikk/uzun vadeli kararlarinda tecriibe ile
birlestirilerek dikkate alinmasi 6nem verilen bir husustur. Bu amagla bankanin giincel isleyisi ve gelecek
stratejileri hakkinda bilgi almak ve bu dogrultuda risk yonetimi sistemlerini giincel tutmak ve gerekli
bilgilendirmeleri yapmak i¢in risk yonetimi bagkani haftalik APKO ve Yonetim Komitesi toplantilarina
katilmaktadir.

Bankamizda risk yonetimi fonksiyonunun pazarlama, is ve destek birimlerinden bagimsiz bir
organizasyon yapisinda olusturularak oOrgiitsel bagimsizliginin saglanmasi ve teknik altyapisinin
giiclendirilerek gelismis risk 6l¢me ve raporlama tekniklerinin kullanima sunulmasi, risk yonetimi adina
kabul edilmis onceliklerdir. Risk ydnetimi boliimii, diger i¢ sistemler birimleri ile birlikte dogrudan
Yénetim Kuruluna kars1 sorumlu olup, i¢ Denetim Béliimiiniin denetimine tabidir.

Banka faaliyet alami icerisinde, kredi, piyasa, likidite, kur ve operasyonel risk gibi risklerle karsi
karsiyadir. BankPozitif’in risk politikasi su sekilde 6zetlenebilir :

-Kur, faiz ve vade riskini bertaraf etmek

-Piyasa riskini minimize etmek
-Yiiksek standartlardaki kredi risk yonetimi ile kredi riskini iyi yonetebilmek
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Bankamiz uygulamasinda tanimlanan riskler ve siniflandirilmasi asagidaki gibidir;

a) Kredi Riski Yonetimi

Bankamiz finansal tablolarindan da goriilecegi lizere, krediler bankamizin temel faaliyet alamidir. Bu
dogrultuda kredi riskinin etkin yonetimi diger risk kategorilerine gore karsilastirmali neme sahiptir.

Kredi riskiyle ilgili uygun ortamin olusturulmasi, kredi verme siirecinin etkin bir bi¢cimde islemesi, uygun
kredi yonetimi, Ol¢iimii ve izleme islevlerinin siirdiiriilmesi ve kredi riskinin yeterli kontroliiniin
saglanmasi kredi riski yonetimin baglica konularidir.

Kredi riski yonetiminde Risk Yonetimi Bolimii’nce gerceklestirilen baslica faaliyetler; (1) tasinan kredi
riskinin 8l¢timii ve beklenen kaybin hesaplanmasi, (2) kurumsal ve bireysel derecelendirme sistemlerinin
gelistirilmesi, (3) kredi portfOyiiniin yogunlagsma seviyelerinin izlenmesi ve limit tanimlamalar1 ve (4)
kredi denetim fonksiyonunun yerine getirilmesidir.

a.1l)Tasinan Kkredi riskinin 6l¢iimii ve beklenen kaybin hesaplanmasi

Her bir kredi derecesi bazinda gelistirilen temerriit olasiliklar1 ve firmalarin temerriit halindeki kayip
tutarlarindan yola cikilarak portfoyiin beklenen kaybinin hesaplanmasi faaliyetleridir.

a.2)Kurumsal ve bireysel derecelendirme sistemlerinin gelistirilmesi

Kurumsal —borglu- derecelendirme sisteminin amaci, firmalari, faaliyet gésterdikleri sektoriin yapisina
gore saglikli bir sekilde degerlendirmektir. Bu amagcla, bankamizin yogun olarak c¢alistigir 10 sektdr igin
derecelendirme sistemi, sektor Ozellikleri dikkate alinarak ayri ayr1 hazirlanmistir. Derecelendirme
sisteminde kullanilan kriterler ve puan skalalar1 risk yonetimi boliimiince (finansal kriterler i¢in 10 yillik
sektor ortalamalar1 dikkate alinarak) olusturulmakta ve dokiimante edilmektedir. 2008 yilinda borglu
derecelendirme sisteminin yani sira teminat Ozelliklerini dikkate alan “iglem derecelendirme istemi”
gelistirilmis ve uygulamaya alimmistir. Bireysel kredilerin derecelendirmesinde, kredilerin verilme
asamasinda yapilan degerlendirmeler sonucunda kredi miisterilerinin kredi degerliliklerinin belirlenmesi
i¢in, Experian firmasi ile gelistirilmis derecelendirme ve puanlama modelleri kullanilmaktadir. Bireysel
krediler davranigsal scorecardlarin gelistirilmesi ¢alismasi 2009 yilinin faaliyetleri arasinda planlanmugtir.

Kredi portfoyiiniin yogunlagma seviyelerinin izlenmesi; Kredilerle ilgili problemlerin bir diger kaynaginin
da kredi portfoyiindeki yogunlagmalar olmasi bilinciyle, portfoydeki yogunlagmalar trend analizleri ve
karsilastirmalar yoluyla izlenmektedir. Portfoydeki (i) tek bir sirket, (ii) risk grubu, (iii) sektor, (iv) cografi
bolge, (v) doviz cinsi, (vi) vade, ve (vii) lrlin ilizerindeki yogunlagsmalar aylik bazda takip edilmekte,
limitlere uyumlar1 izlenmekte ve Yonetim Kurulu'na raporlanmaktadir. Bankamiz risk politikalar geregi
kurumsal kredilerde bir sektore kullandirilabilecek kredi miktarinin toplam krediler i¢indeki pay1 %20 ile
siirlandirilmistir. Sektorel yogunlasma Herdfindahl-Hirschman konsantrasyon endeksi ile hesaplanmakta
ve konsantrasyonu degerlendirilmektedir.

a.3) Kredi denetim fonksiyonu

BankPozitif, kredi portfoyliniin en az %45’inin 3 yillik bir siireg igerisinde, bagimsiz bir bakis agisiyla
yeniden degerlendirilmesi ve derecelendirilmesi esasina dayanan “Kredi Denetim” fonksiyonu Risk
Yonetimi Boliimii biinyesinde, Kredi Riski Yonetimi Birimi’nce yerine getirilmektedir. Bu baglamda

2008 yilinda portfoyiin yaklagik %181 incelenmistir.

Bankada mevcut kredi riski yonetimi uygulamalarinin belli baglilarina asagida yer verilmistir.
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Yonetim Kurulu en az yilda bir kere kredi riski politikalarin1 gozden gegirmekte, bu politikalar ile krediler
portfoyliniin tagimasi hedeflenen, sektdr, teminat, borglu/proje nitelikleri gibi 6zelliklerini belirlemektedir.
Ust diizey yonetim, Yonetim Kurulu’nca onaylanmms olan kredi politikalarimin isleyisine yonelik
uygulama talimatlar1 ve is akislarinin gelistirilmesinden sorumludur.

Bankada kredi tahsis yetkisi Yonetim Kurulu’'nda ve Yonetim Kurulu’nun devrettigi limitler dahilinde
Kredi Komitesi ve Genel Miidiir'dedir. Devredilen limitler yasal diizenlemelerle tanimlanmis olan
limitlerden ¢ok daha muhafazakar olup, siirli yetki devri s6z konusudur. Limit tahsis kararlarinda,
firmalarin kredi dereceleri ve miisterinin mevcut/yeni miisteri olma durumuna dayanan merkezi bir karar
alma mekanizmas1 mevcuttur. Kredi tahsis yetkileri merkezidir ve tamamen genel miidiirliik birimleriyle
sinirli tutulmustur. Bolge ve subelerde kredi tahsis yetkisi bulunmamaktadir.

Bankanin kredi tahsis ve kullandirim siirecinde, uygulanmakta olan “istisna uygulanamaz” prensibi
sayesinde, banka i¢i ve banka dis1 her tiirlii diizenleme ve politikaya aykir1 herhangi bir eksiklik ortaya
¢ikmasi durumunda eksikligin giderilmesi kosulu ile islemin tamamlanmasi kesinlikle miimkiin degildir.
Ancak ve ancak, politika ve prosediirlere gore olusan eksikligin tamamlanmasi sart1 ile kredi kullandirimi
gerceklesmektedir.

Kredi kararlar verilirken, kredi talep edenin gergek risk profilinin degerlendirilmesine olanak verecek
yeterli bilgi saglanmasi ve kredinin yapisi, alinmasindaki amag¢ ve geri 6deme kaynagi hakkinda yeterli
bilgi edinilmesi esastir. Bu dogrultuda kurumsal kredi talepleri, firmadan temin edilen denetlenmis mali
tablolar ve hesap durum belgeleri, piyasa istihbarati, firmanin sektordeki durumu ve sektdriin genel
durumu, ortaklarinin ge¢misi ve kredi degerliligi, talep edilen iglemlerin detay analizi ve geri ddeme
potansiyeli dikkate alinarak analiz edilmektedir.

Kredi tahsisi her bir bor¢lu ve risk grubu bazinda belirlenen limitler dahilinde yapilmaktadir. Dahil olunan
risk grubu ile iligskilerde uygulanacak prensipler ve uyulacak sinirlamalar ayrica belirlenmistir. Biiyiik
kredilerin ve en biiyiik alt1 riskin ulasabilecegi tist sinirlar Tiirkiye ve ana ortagin tabi oldugu mevzuat
gercevesinde tanimlanmigstir. Kredi limitleri belirlenirken Tiirkiye ve ana ortagin tabi oldugu mevzuat
karsilastirilarak daha muhafazakar olan dikkate alinmaktadir. Belirlenmis olan kredi sinirlar1 ve diger tiim
sinirlamalar, Yo6netim Kurulu onayini takiben yiiriirliige alinmaktadir.

Igili smirlamalar kapsaminda, tek bir borglu veya risk grubu bazinda risk smirlamalari tanimlanmaktadir.
Banka’nin politikas1 geregi, bir ger¢ek ya da tiizel kisiye kullandirilan kredi tutarimin 6zkaynaklarinin
%15’ini, bir risk grubuna kullandirilan kredi tutarinin ise o6zkaynaklarin %25’ini asmasina izin
verilmemektedir. Bu sinirlarin hesaplamasinda nakit ve gayrinakit krediler bire bir orami ile dikkate
almmaktadir. Kurumsal kredilerin tiim bu sinirlamalara uyumu giinliikk olarak hazirlanan raporlarla
yakindan takip edilmektedir.

Kredi riskinin siireklilik icinde yOnetimini saglamak amaciyla, (1) miisterinin geri édemeleri yakindan
takip edilmekte, (2) firmalarin yar1 yillik finansal tablolari alinarak incelenmekte (3) 3 aylik donemlerde
kredi miisterisi, aylik donemlerde kredi miisterisi ortaklarinin istihbaratlar1 yapilmakta, (3) karsiliksiz
ceklerin giinliik kontrolleri yapilmakta ve (4) diizenli miisteri ziyaretleri gerceklestirilmektedir.

Kontroliin bir siirecte yer alan tiim taraflarin ortak sorumlulugu oldugu gerceginden hareketle, tiim
islemlerde ¢oklu kontrol (en az ikili onay / yapan-kontrol eden) prensibi esastir. Karsilastirmali olarak
daha hassas ve riskli olarak goriilen islemlerde onay mekanizmasina 1 kisi daha dahil olmakta, bu tiir
islemler ancak 3 kisinin islemi gergeklestirmesi ve onaylamasi ile sonlandirilabilmektedir.

Kurumsal ve Bireysel Bankacilik islemlerinde I¢ Kontrol Boliimii, belli tutarin iistiindeki kredilerin

kullandirimdan 6nce, banka ici ve dis1 yasal politika ve prosediirlere uygunluk kontroliinii gergeklestirir.
Bunun disinda kalan kredi kullandirimlari ise, kullandirimdan sonra, oOrnekleme olarak kontrol
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edilmektedir. Bu kontroller, kredi kararlar1 yetkili imzalar1, teminat, limit, vade, miisteri belgeleri, vergi,
kara paranin aklanmasi vb. yasal mevzuat ve bankamiz mevzuatina yonelik kontrolleri icermektedir.

I¢ denetim, kredilerin y1lda en az 1 kere denetlenmesi prensibini benimsemistir.
b) Operasyonel Risk Yonetimi

Bankanin operasyonel risk politikasimin temelini, grup o6lgeginde operasyonel riskin etkin yonetim ve
denetimi olusturmaktadir. Operasyonel risklerin yonetimine katki saglayacak en onemli fonksiyonlar
olarak; (1) grup 6lgeginde operasyonel risk farkindalik degerlerinin olusturulmasi ve gelistirilmesi, (2)
iiriin/stireclerin “risk cizelgelerinin” hazirlanarak, icerdikleri risk ve kontrol noktalarinin tanimlanmasi ve
erken uyar1 mekanizmalarmin gelistirilmesi ve (3) operasyonel kayip bilgi havuzunda toplanan bilgilerin
analizi ile bankanin risk haritasinin olusturularak, iyilestirme ihtiyaci gézlemlenen alanlarda iyilestirici
aksiyonlarin alinmasi goriilmektedir.

b.1) Operasyonel risk farkindalik degerlerinin olusturulmasi ve gelistirilmesi

Organizasyon Olceginde operasyonel risk farkindalik seviyesinin olusturulmasi ve gelistirilmesi
gercevesinde, banka birimleri farkli sorumluluk seviyelerine sahip 4 farkli sinifta gruplandirilmiglardir; (a)
Karar birimleri olarak adlandirilan Y6netim Kurulu, Denetim Komitesi ve Ust Diizey Risk Komitesi, (b)
Yonetim fonksiyonlart olarak degerlendirilen iist diizey yonetim kadrosu, operasyonel birimler veya
destek fonksiyonlar1 ve personel, (c) Risk kontrol fonksiyonlar1 olarak risk yonetimi bdliimii, operasyonel
risk calisma grubu, uyum yetkilisi, bilgi teknolojisi (bilgi giivenligi), i¢ kontrol ve idari isler boliimii (d)
Teftis Kurulu. Her bir grubun operasyonel riskin yonetimindeki sorumluluklar1 detayli bir sekilde
dokiimante edilmistir.

Operasyonel risk yonetimi politikalarinin, boliimlerde uygulanmasini ve igsellestirilmesini saglamak {izere
her bir boliim bazinda en az 1 adet olmak fizere, toplamda 21 adet operasyonel risk sorumlusu atanmis
bulunmaktadir. Operasyonel risk sorumlularinin baslica sorumluluklari; bagli olduklari departmanin
sahipliginde bulunan risk ¢izelge ve haritalarinin olusturulmasina katki saglamak, yeni {iriin ve siire¢
gelistirme uygulamalarinin iginde yer almak, gerceklesen operasyonel kayip olaylariyla ilgili bilgi
toplamak, departmanin ¢alisma siire¢ ve prosediirlerini kontrol etmek, eksiklikleri tespit etmek,
operasyonel risk birimi ile departmani arasinda koordinasyonu saglamak seklinde siralanabilir.

b.2) Risk Cizelgeleri ve risk haritalari

Risk ¢izelgeleri, trtinleri/siirecleri asamalari itibariyle tanimlamakta, her bir asamanin i¢erdigi riskleri, bu
riskleri azaltmakta/gidermekte kullanilan kontrolleri ve anahtar risk gostergelerini icermektedir. Her bir
iiriin/stirec i¢in kaynaklarin dagilimi (isgiicii, teknoloji, biitceler) da dahil olmak tizere sorumlu birincil ve
ikincil sahipler atanmiglardir. Basel-ll faaliyetleri kapsaminda siire¢ ve iirlinlere ait risk c¢izelge ve
haritalar1 olugturulmus, bu ¢alismalara bagli olarak dolandiricilik analizi yapilarak bu potansiyelin oldugu
alanlardaki kontrol noktalar1 gozden gegirilmistir. Bu faaliyetlerin mali istiraklerimizde de paralel
yiiriitilmesine 6zen gosterilmistir.

b.3) Operasyonel kayip bilgi havuzu

Banka uygulama esaslarina gére operasyonel risk diizenli ve siirekli degerlemeye tabi tutulmalidir. Bu
dogrultuda operasyonel risklerin sayisal ol¢iim kapasitesinin gelistirilmesi amactyla, operasyonel kayip
olaylar1, Banka ortak intraneti iizerinde gelistirilen “Operasyonel Risk Veri Tabani” programu araciligiyla
toplanmaktadir. Bu veri taban1 bankamiz risk haritasinin analizine hizmet ederken, yeterli data birikimini
miiteakip, operasyonel riske iligkin yasal ve ekonomik sermaye tahsisine baz olusturmasi planlanmaktadir.
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Basel II’nin tavsiyelerine gore; bankalar iglemlerini yiiriitmede karsilastiklar1 operasyonel risk diizeyine
karsilik olarak dengeleyici bir sermaye bulundurmalidirlar. BankPozitif, BDDK’nin bu konudaki
diizenlemesine uygun olarak, 2007 yili ikinci yarisinin basindan itibaren temel gosterge yaklagimi ile
operasyonel risk sermayesi gereksinimini raporlamaya baglamistir. Bankamiz dahil oldugu grubun
takvimine de uygun olarak, standart yaklagim ile operasyonel risk sermayesi gereksinimi hesaplamak
iizere ¢alismalarina devam etmektedir.

Operasyonel risk yonetimi ile ilgili olarak bankamiz tarafindan “Bankacilik Sigortasi” (“Bankers Blanket
Bond”) gerek bagli bulunulan grubun semsiyesi altinda, gerekse kendi biinyesi i¢in ayrica yaptirilarak
operasyonel risklerden kaynaklanabilecek zararlarin azaltilmasi hedeflenmistir.

Operasyonel risk yonetimi politikasi,Bankanin genel politikalariyla belirlenen amaglarini basarmasina
destek vermek amaciyla olusturulmustur. Bu destek Basel II’nin diizenleyici kosullar1 ve tavsiyelerine
uygun olarak ve giivenilir uygulama hakkindaki uluslararasi prosediiriin gereklerine gore gelistirilerek
yerine getirilmeye devam edilecektir.

c) Piyasa Riski Yonetimi

Bankada piyasa riski iki ana baslik altinda farklilagtirilmis olarak izlenmektedir; (1) alim satim
faaliyetlerinden kaynaklanan piyasa riski, (2) bankacilik hesaplarindan kaynaklanan piyasa riski.

Alim satim faaliyetlerinden kaynaklanan piyasa riski

Alim satim faaliyetlerinden kaynaklanan piyasa riski; faiz orani riski, kur riski ve fiyat riski bagliklar
altinda izlenmektedir.

Banka muhafazakar piyasa riski yonetimi ilkelerini uygulamaktadir.Bu anlayisla izleyen politikalar
benimsenmistir:
e Banka hisse senedi pozisyonu tagimayacaktir,
e Banka emtia pozisyonu tasimayacaktir,
e Banka en az 3 ayda bir gézden ge¢irilmekte olan“risk limitleri’’dokiimani’nda belirlenmis olan
sinirli tutarda menkul kiymet portfoyli ve yabanci para alim-satim pozisyonu tastyacaktir.

BDDK yonetmeligine uygun olarak, konsolide ve solo bazda Bankanin piyasa riskinin 6l¢iimil standart
metod ile hesaplanarak resmi makamlara raporlanmaktadir.

¢.1) Faiz Oram Riski

2007 yilinda piyasa riskinin hesaplamasinda kullanilmak {izere satin alinmis olan yazilim paketi 2008
yilinda aktif olarak kullanilmis ve kagit portfoyliiniin riske maruz degeri, “Parametrik Yontem”, “Tarihsel
Benzetim” ve “Monte Carlo simiilasyonlar1” ile hesaplanmistir. Bu modellerle yapilan dl¢limlerde %99
giiven araliginda bir giinliik ve 10 giinliik elde tutma siiresi kullanilmaktadir. Menkul kiymet portfoyiiniin,
Riske Maruz Deger iizerinden tanimlanmis olan limitlerle uygunlugu izlenmektedir.

¢.2)Kur Riski

Kur riskinin izlenmesinde 2 siire¢ uygulanmaktadir:

e Birinci yontem tek bir para birimi bazinda taginan pozisyonun 6l¢iilmesidir.
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e fkinci yontem ise, bankanin uzun ve kisa vadeli pozisyonlarinda, tiim para birimlerinde tasinan
riskin ol¢tilmesidir. Bu sekilde hesaplanan pozisyonun kiiciikk sapmalarla sifir olmasi
hedeflenmektedir.

Bilango iginde olusan doviz pozisyonu, tamamen aktif-pasif yonetimi igin yapilmakta olan tiirev islemler
ile kapatilmakta ve déviz pozisyonu dengede tutulmaktadir. Banka yabanci para pozisyonu tasiyarak ve
spekiilatif islemlerde bulunarak gelir elde etmeyi hedeflememektedir.

Bankacilik hesaplarindan kaynaklanan piyasa riski

Bankacilik hesaplarindan kaynaklanan piyasa riski; faiz oran1 duyarlilik riski, likidite riski ve sermaye
yonetimi olarak gruplandirilmis bulunmaktadir. Banka gerek faiz orani, gerekse vade bazinda uyumlu
pozisyonlar olusturarak bankacilik hesaplarindan kaynaklanan piyasa riskini minimize etmek ve gereken
yerlerde tiirev tiriinlerle olusan bosluklar1 dengelemek politikasini benimsemistir.

d)Aktif Pasif Riski Yonetimi
d.1) Likidite RiskKi

Bankamiz aktif pasif riskinin yonetiminde, likidite yonetimini 6ncelikli konu olarak belirlemistir. Aktif ve
pasiflerin vade uyumu etkin bir sekilde yonetilmekte ve kiimiilatif bazda pozisyon tasimmamasi
hedeflenmektedir. Likidite, haftalik olarak toplanan Aktif Pasif Komitesi’nin giindemindeki en 6nemli
maddelerden olup, yonetimi, komite kararlari dogrultusunda hazine boliimii, finansal kontrol boliimii ve
operasyon boliimlerinin koordinasyonu ile yapilmaktadir.Banka, giiglii sermaye yapisinin yani sira,
uluslararasi sermaye piyasalarinda uzun vadeli borglanma yoluyla da likidite saglamaktadir. Ayrica Banka
,donemsel olarak olusabilecek ek likidite ihtiyaclarin1 karsilamak icin, ana ortagi ile yapmis oldugu
kullandirma garantisi verilen bor¢lanma anlagmasi ile fonlama yapisini giiglendirmistir.

d.2) Yapisal Faiz Oram Riski

Bankamizin politikas1 geregi, olasi faiz degisimlerinin yaratacagi etkilerden korunmak birinci
onceligimizdir. Periyodik olarak hazirlanan faiz riskine duyarlilik analizleri, Aktif Pasif Komitesinin bu
dogrultuda verecegi kararlara baz teskil etmektedir. Yonetim Kurulu toplantilarinda bilangonun faize
duyarliligi incelenmekte ve yapilan simiilasyonlar {lizerinde tartisilmaktadir. Faiz orani duyarliliginin
yonetilmesinde benimsenen temel yaklagim ayni vadelerdeki aktif ve pasiflerin uyumu ve pozisyon
tasinmamasidir. Banka, ana prensiplerinden biri olarak herhangi bir faiz oran1 uyusmazIligi olusturmamayi
hedeflemektedir.

Yapisal faiz orani riskinin 6l¢lilmesinde halen kullanilan metodlar; (1) yeniden fiyatlama bosluk analizi,
(2) PV01(*) ve (3) durasyon analizleridir.

Yeniden fiyatlama bosluk analizinde faiz oranmi riskine konu enstriimanlar kalan vade ya da yeniden
fiyatlandirmaya kalan siire dikkate alinarak, belirli vade gruplarinda siniflandirilir ve yeniden
fiyatlandirilacak varliklar ile yiikiimliiliiklerin dengesi gozlemlenir. PVO1 analizi ile 100 baz puanlik faiz
hareketlerinin bilangoda yaratabilecegi zarar hesaplanir. Durasyon analizi ile faiz orani tasiyan tiim aktif
ve pasiflerin, ilgili para birimi bazinda fazi oran1 durasyonlar1 hesaplanir ve bu tutarlar {izerinden faiz
orani artig ve azalis senaryolar1 uygulanarak, genel faiz hadlerindeki trend dogrultusunda olasi faiz kayb1
analiz edilir.

(*)100 baz puanlik faiz hareketlerinin Finansal aktif ve pasiflerin nakit akislarimn bugiinkii degerleri iizerinde yaptigi etkinin
olgiildiigii analiz
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Yapilan o6l¢iimlerle tespit edilen Ortiismeyen zaman araliklar: karar alma siireglerinde dikkate alinmakta,
bankanin kredi ve diger pozisyonlar1 bu husus dikkate alinarak olusturulmaktadir. Herhangi bir aktif varlik
olusturulmasinda 6ncelikle fonlamanin faiz yapisi dikkate alinmakta ve bu yapiya gore ilgili aktif varlik
olusturulmaktadir. Menkul kiymet portfoyiinde “degisken faizli devlet i¢ borglanma senetleri” tercih
edilmektedir.

e) Sermaye Yonetimi Riski

Sermayenin etkin yoOnetimi ile ilgili olarak yasal sermaye yeterliligi hesabi igin halen Basel I
diizenlemeleri dogrultusunda hesaplama yapilmaktadir. Bu konuda da yasal otoritenin belirledigi 8 % (+4)
sermaye yeterliligi rasyosu bankamiz i¢ uygulamasinda uzun vadeli planlamalarda daha muhafazakar bir
yaklagimla 15 % olarak belirlenmistir.

f) Diger Riskler

Gerek yasal mevzuat ve diizenlemeler, gerekse banka igi yonetmelikler ¢ercevesinde bankacilik
faaliyetleri icra edilmekte olup, bankamizin itibarinin korunmasi en 6nemli hedeflerimizdendir. Bu
dogrultuda, ulusal ve uluslararasi gelismeleri, yenilikleri takip eden bankamiz, faaliyet alanlarinda en iyi
uygulamalar1 yakalamay1 ama¢ edinmistir. Banka genelinde olusturulan risk kiiltiirii ile, itibar riskinin
yaninda isletme riskini de minimum diizeyde tutma hedefine ulasilmasina katki saglanmaktadir.

Basel 11
Basel Il prensiplerinin tilkemiz uygulamalari konusunda hedef bir tarih olmamasina ragmen bankamiz
Basel II uyumu konusundaki ¢aligmalarini, bagli bulunulan grubun galismalari dogrultusunda siirdiirmekte

ve ana ortakligin yiriitmekte oldugu Basel II'ye gore Sermaye Yeterlilik hesaplama projesine
katilmaktadir.
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1. Derecelendirme Kuruluslarinca Verilen Derecelendirme Notu ve Bu Notun Icerigi
Hakkinda Bilgi:

BankPozitif’in Uluslararas1 derecelendirme kuruluslardan Fitch Ratings ve Moody’s tarafindan yapilan
derecelendirme ¢alismasina iliskin bilgiler asagida belirtilmistir:

Fitch Ratings: Nisan 2008

Yabanci Para Taahbhiitler

Uzun Vadeli BB

Kisa Vadeli B
Gortinim Duragan
Tiirk Parasi Taahhiitler

Uzun Vadeli BBB-
Kisa Vadeli F3
GOriinlim Duragan
Ulusal AAA+ (tur)
GOriinlim Duragan
Bireysel Derecelendirme D
Destek Notu 3

Moodys Ratings: Nisan 2008

Yabanci Para Taahhiitler

Uzun Vadeli B1

Kisa Vadeli NP
Goriiniim Duragan
Tiirk Parasi1 Taahhiitler

Uzun Vadeli Baa3
Kisa Vadeli P-3
Goriiniim Duragan
Finansal Giig D
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8. Rapor Doénemi Dahil Bes Yillik Doneme Iliskin Ozet Finansal Bilgiler:

31.12.2008 31.12.2007 31.12.2006 31.12.2005 31.12.2004

Toplam Aktifler 1aa2. 118 1.111.094 475 864 215.904 147489
Toplarn Naledi Krediler 1.074.219 T25 TR 245926 99 385 66,380
Finansal Kiralama Alacaldannet 12.830 32474 38.083 49060 36.433
Menlail Degerler (*) 104.522 114827 36.961 21.379 5.051
Lileit &ltifler (Menlail Krmmetler Hanie) 314805 126.201 138.281 36,872 17692
Odenmig Sermaye (N ominal) 337.292 275,097 111.898 47.500 47.500
Toplam Ozkaynaklar 467430 355957 233.600 90 468 TEATT
Net Kar 33.515 27034 8.217 14.870 10.848
Toplam Garanti ve Kefaletler 550.674 377001 262.210 422.082 192.500
Banlka Sube Sayis 10 9 g 3 3
Banka Personel Sayist 252 274 179 77 50

{4 Menil Degerler deinde™ Gergefe Ubgun Degder Farin K2 a Yansihlan Finansal Varbkiar ™ kalemi de dahil edifmizfir.
EK-1: Denet¢i Raporu
EK-2: Konsolide Olmayan Bagimsiz Denetim Raporu
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BOLUM 1V

IV. KONSOLIDE FINANSAL TABLOLAR
1. Konsolide Finansal Bilgiler:

Bankpozitif Kredi ve Kalkinma Bankas1 A.S.’nin (BankPozitif) 2008 yilsonu faaliyet sonuglarina iligkin

secilmis Ozet finansal bilgiler asagida sunulmustur. (Bin YTL)

¢ Bin ¥TL) 31.12.2008 31.12.2007 artiy %
Toplam Aktifler 1.775.296 1.216.309 45%
Erediler 1.171.585 773895 51%
Finansal Kiralama &lacaklan net 12.514 32.645 -40%
Gerpede Uygin Defer Fark BAZ 2 Vansitilan Ahm Satim Amagh Finansal Yarhklar 14180 3118 355%
Satilmaya Hamr Finansal Varlklar 54 544 117425 -53%
Vadeye Kadar EMe Tutularak T atmmlar 36.221 - 0%
Likit Aktifler (M. Exyrnetler Haxig) 374059 210148 T8
Dier Aktifler 105.093 79.078 33%
Odenns Sermaye 337.292 278097 21%
Toplam Ozkaynaklar 465861 357495 30%
Het Kar 30.557 26.442 16%
Toplam Garanti ve Kefaletler 561.142 392223 43%
Sermaye Teterlilik Rasyom 272 31.58%
Fonsohde Jube Sayis1 15 14
Eonsolide Personel Says1 E47 B38

Eonsolide Akfiflerin Dagihmn - 31.12.2008

Toplam Akitiflere
Bin YTL Oram

Erediler we Finansal Kiralama &lacaklan 1.191.099 7%

Likit Aktifler 374059 21%

Wadeye Hadar Elde Tutulacak Vatirymlar 36221 2%

Satdimaya Hamr Finansal Varhiklar 24644 3%

Diger & ktifler 119273 T

1.775296 100%0
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31 Arahk 2008 Tarihi itibariyle Aktif Dagilimi

Satilmaya Hazir
Finansal Varliklar—
3%

Diger Aktifler
7%

Vadeye Kadar Elde
Tutulacak Yatirimlar
2%

Krediler ve Finansal

Likit Aktifler —Kiralama Alacaklari
67%

21%

bankpozitif

Eonsolide Akfiflerin Dagihmn - 31.12.2007

Toplam Akitiflere
Bin YTL Oram
Erediler we Finanszal Kiralama Alacaldan 206,540 Ga%s
Likit Alktifler 210142 17%
Satiltnaya Hazr Finansal Varliddar 117 425 10%
Diger Aktifler 22.194 %
1216309 10099
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31 Aralik 2007 Tarihi itibariyle Aktif Dagilim

Satilmaya Hazir

Finansal Varliklar
10%

Likit Aktifler
17%

AN

Diger Aktifler
7%

Krediler ve Finansal
Kiralama Alacaklar1
66%

KREDILER VE FINANSAL KiRALAMA ALACAKLARI ( net)
YILLAR ITIBARIYLE GELISIMI ( bin YTL )

1400000
1200000 + 18904
1.000.000 + 1.191.!]9_1
800000 +
600000 806540
400000 + \
200000 279 55 4805
0 # ; ;
2006 2007 2008

| C—Krediler ~ —+— Biiyiime |

2. Konsolide Edilen Bagh Ortakliklara iliskin Bilgiler:

Pozitif Menkul Degerler A.S.

bankpozitif

Pozitif Menkul Degerler A.S., 1986 yilinda faaliyete gegmistir. Sirket’in hisselerinin %99’u BankPozitif’e
aittir. Ana hissedar BankPozitif, 24 Mart 2003 tarihinde Prestij Menkul Degerler A.S.’nin hakim ortaklart
ile imzalanmis olan s6zlesme geregi 3 Temmuz 2003 tarihi itibariyle, Prestij Menkul’in nominal
sermayesinin %99’luk kismini satin almis olup, 24 Temmuz 2003 tarihinde alinan kararla sirketin {invani
C Menkul Degerler A.S. olarak degistirilmistir.
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bankpozitif

2006 yilmin Kasim ayinda BankPozitif’in ¢ogunluk hisselerinin Bank Hapoalim tarafindan alinmasinin
ardindan C Menkul Degerler’in {invan1 Mart 2007°de Pozitif Menkul Degerler olarak degistirilmistir.
Sirketin 6denmis sermayesi 3.000.000 YTL dir.

Istanbul Kavacikta bulunan Genel Miidiirliik ofisinde faaliyet gdstermekte olup, yerli ve yabanci
yatirnmcilara hisse senedi ve hazine bonosu araciligi, portfoy yonetimi, vadeli islemler borsasinda tiirev
araclar alim satimi hizmetleri ve yonettigi BankPozitif A Tipi Degisken Fon, BankPozitif B Tipi Likit
Fon ve BankPozitif B Tipi tahvil bono fonu ile varlik yonetimi alanindaki uzmanligini misterilerine
ulastirmaya devam etmektedir.

JSC BankPozitiv Kazakhstan

BankPozitif’in, 21 Kasim 2007 tarihinde hisselerinin %100'inii satin aldig1 JSC BankPozitivKazakhstan,
BankPozitif'in yurt disindaki ilk banka yatirimidir. BankPozitif bu satin alma i¢in 56 milyon ABD dolari
tutarinda 6deme yapmis ve satin almanin hemen sonrasinda JSC BankPozitiv Kazakhstan’in sermayesi 15
milyon ABD dolar tutarinda arttirilmustir. Yatirmmin toplam maliyeti, 70.5 milyon ABD dolar1 olarak
gerceklesmis ve 86.4 milyon YTL’lik sermaye artisi ile fonlanmistir. Kazakistan bankacilik sektorii
igerisinde kiigiik 6lgekli bir banka olarak faaliyetlerini siirdiiren JSC BankPozitiv Kazakhstan, kaliteli ve
likit aktif yapisi, muhafazakar ve saggdriilii yonetim anlayisi ile sektdrde yer edinmistir. JSC
BankPozitivKazakhstan, subeleri araciligiyla kurumsal ve bireysel miisterilerine her tiirlii bankacilik
hizmetini sunmaktadir (kurumsal ve ticari krediler, tiiketici kredileri, kredi kartlari, mevduat {irtinleri ve
nakit yonetim hizmetleri). 31.12.2008 itibariyle JSC BankPozitivKazakhstan 7 sube ve 352 personel ile
faaliyetlerine devam etmektedir.

05.06.2008 tarihinde Bankamizin bagli ortakligi olan JSC Demir Kazakistan Bank'in ismi "JSC
BankPozitiv" olarak degismistir.

3. Konsolide Bagimsiz Denetim Raporu:
Ekte sunulmustur.

EK-3: Konsolide Bagimsiz Denetim Raporu
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